Redes socilales de apoyo con
adultos mayores

Fundacion para el Bienestar del
México DF, Marzo 2007. Adulto Mayor 1. AP



Objetivos

Disponer de informacion teorico practica
relacionada con los diferentes tipos de redes
soclales de apoyo a los adultos mayores.

Comprender la importancia de generatr,
Impulsar y fortalecer las redes de apoyo
familiar, comunitaria e interinstitucionales.



Temario

|. CONTEXTO GENERAL

Il. RED SOCIAL

I1l. APOYOS SOCIALES

V. RED FAMILIAR

V. RED COMUNITARIA

VI. RED INTERINSTITUCIONAL



|. Contexto General



Contexto General

Proceso de envejecimiento:

< Incremento en la esperanza de
vida

=« Ganancia de anos en la vejez

e Incremento de las personas de
60 y mas afnos de edad.

= Envejecimiento de los de 80y
mas anos.

= Feminizacion de la vejez



Contexto General

Vejeces en México



Contexto General

- Poblacion total del pais: 103
millones de personas

= 8.3 millones de personas
cuentan con 60 y mas afnos, en
2010 seran 12 millones.

e 11% viven solas (913, 000)
= 73% no reciben pension

e 52% recibe ingresos
inferiores al salario minimo
vigente.



Contexto General

«| as personas de edad viven de
las ayudas economicas que
obtienen de familiares, redes
soclales y por servicios
personales.

« 36.2% ha sido victima de algun
tipo de violencia y abuso.

= O de cada diez personas
percibe que existe discriminacion
hacia su persona



Contexto General

- 3 de cada diez mujeres son
analfabetas y 5 de cada 10 no
cuentan con educacion basica.

= [ as mujeres viven mas que los
hombres por lo que estan mas
expuestas a padecimientos
cronico degenerativos.

= La participacion social de las
personas de edad es precaria.



Contexto General

eAcceso limitado a la atencién
geriatrica.

e |nadecuada alimentacion.

e | a viudez, la desintegracion
familiar y la fractura de las redes
soclales de apoyo condenan a
muchas personas al abandono.



Contexto General

= Incapacidad del Estado para
financiar politicas y programas

e Escasez y baja calidad de los
servicios de salud

= Poco acceso a los planes de
pensiones.

e Exclusion del mercado laboral

= \/ejez incierta y con bajo grado
de bienestar



. Redes sociales

. Redes sociales



. Redes sociales

Interes por el
estudio de las
redes socilales

\

Acelerado incremento
de los de 60 y mas afios

m Pérdidas, desequilibrio
y deterioro de la salud

Falta de medidas para
satisfacer las necesidades
de la poblacion mayor

B Mecanismos empleados
por las personas de edad
para satisfacer sus
necesidades




Redes sociales

» “... practica simbolica-cultural
gue incluye al conjunto de
relaciones interpersonales que
Integran a una persona con su
entorno social y le permiten
mantener o mejorar su
bienestar material, fisico y
emocional y asi evitar el
deterioro real o imaginado que
podria generarse cuando
enfrenta dificultades, crisis 0
conflictos” (Montes de Oca,
Veronica)




Redes sociales

» “Grupo de personas,
miembros de una familia,
vecinos y otros con capacidad
para aportar alguna ayuday
un apoyo tan reales como
duraderos hacia su persona”

» “ .. al hablar de redes
sociales esta implicita la idea
de intercambio de apoyos, lo
cual constituye la esencia de
la existencia de las redes



Redes sociales

Surgeny se
multiplican

Son:

Se constituyen
como:

Se orientan a:




. Apoyos sociales



Apoyos sociales

B “Todas aqguellas
formas de ayuda
ofrecida por la
sociedad y que las
personas requieren en
sus diferentes etapas
de la vida”.

H“. unaserie de
Informaciones dirigidas
a una persona para que
se sienta amada,
cuidada, segura,
estimada, valiosa e
Integrada a una red de
comunicacion y
obligacion mutua”



Tipos de Apoyo




Fuentes de Apoyo

=Q0rganizacion burocratica

Instituciones « Objetivos
Publicas y ‘
orivadas = Programas

« Personal técnico

= QOrganizacion flexible

(=Familias = Ayuda personalizada
«\/ecinos ‘ = Personal remunerado o
K-OSC ) voluntario

= Acciones puntuales



Tipos de Redes

< Familias

% Primarias = Amigas/os

= Organizaciones de
sector publico
= Poder Legislativo

= \/ecinas/os
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% Secundarias/ Al\fr“po € 5= -Estatl
extrafamiliares - © . Municipe
companeros
de trabajo

= OSC




IV.Red Familiar



Red Familiar

Padre/ Padre  Madre Unipersonal

Madre /

\\
Hijas/os




Red Familiar

e Con la imposicion de un
modelo de familia nuclear,
la presencia de padres-
suegros-abuelos en las
unidades familiares de sus
hijos, suele ser poco grata

(Lefero, Luis, 1993)

<En algunos casos,
la presencia de
algun pariente es
considerada una
Intrusion que puede
generar conflictos
Interfamiliares.



Red Familiar

| Compadres,
amigos
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Red Familiar
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Red Familiar

Lazos: débiles o
fuertes

Contactos:
estrechos o lejanos

Responsabilidad:
compartida,
ausencia, limitada

Tamano:
pequena, regular,
amplia



Red Familiar

Transferencias

ecinos

/ Familias \

B Taduto mayor > \ B
\ -
\/




Red Familiar

Algunos Apoyos e intercambios

+ Entre los adultos mayores + Los hombres aportan

de la ciudad de México, dinero (23%), servicios (16%)
70% ofrece algun tipo de y regalos a sus conyuges.
apoyo a familiares y + Las mujeres proveen
amigos. principalmente servicios

(29%), regalos (21%) y dinero

— (10%) a sus conyuges
+ Los apoyos son dirigidos

principalmente a los conyuges
(61% de los apoyos de
hombres y 67% de las
mujeres mayores de 60 anos
son para los conyuges)

Fuente: Gomes y Montes de Oca, 2002



Red Familiar

Fortalecimiento

i Comida o alimentos

Compartirla y realizarla
en compafia de los
Integrantes

i Vivienda

Compartirla respetando la
autonomia de la persona
mayor



Red Familiar

Fortalecimiento
i Salud Fisica

Vigilar con periodicidad,
cuidados sanitarios,
acompanamiento en la
revision medica, verificar
consumo de medicamentos

i Salud Mental

Fortalecer sus funciones
mentales basicas,
Integrarlo, considerar sus
opiniones, proporcionarle
afecto, amor



Red Familiar
Fortalecimiento

i Ayuda economica

Proporcionar una
cantidad determinada,
ayuda en especie,
alojamiento,
Incrementar su ahorro

i Soclales

Espacio social menos
competitivo, incluirlo en
actividades recreativas,
motivarlo a prestar un
servicio



Red de amigas/os vecinas/os

En ausencia de recursos
profesionales, muchos
ancianos son capaces de
adaptarse, afrontar y

crecer mediante la ayuda Los patrones de amistad
recibida de amigos y adoptan muchas formas
VECINOS distintas. Muchas personas

encuentran reconfortante
poder visitar de repente a un
amigo, tomar un café, hablar
con el por telefono, con
cierta frecuencia y
regularidad.



Red de amigas/os vecinas/os

Constituyen una
Importante fuente de
apoyo en situaciones
de.

= Aislamiento
= Soledad

= Enfermedad
= Abandono

e Crisis



Red de amigas/os vecinas/os

Durante su vida, la
mayoria de las personas
residen en un barrio
Inidentificable y
mantienen relaciones
Interpersonales con una
serie de vecinos.

Los vecinos son un

recurso importante en la
vida diaria de la mayoria
de las personas de edad.



Red de amigas/os vecinas/os

Las personas mayores
establecen vinculos
amistosos para:

= Acompanarse

= Recrearse

= Pasear

= Realizar compras
= Platicar

< Balilar, etc.



V.Red Comunitaria
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V.Red Comunitaria

f> Organizacion civil o
social

W Relaciones |

de intercambio Grupo de adultos
y apoyos mayores
suministrados 1

pOr:

Grupo comunitario

| |
% Voluntarios locales

Con disposicion para:

= Proporcionar ayuda
economica

= Bienes en especie
= Informacion

= Compaiiia

= Asesoria especifica

=Consejos



Red Comunitaria

@@ 5 @ ) ED



Red Comunitaria

Participantes

moluntarios locales \

« Promotores

« \/ecinos
e Grupos de AM
« Comité vecinal

e Asociacion de

\cglonos /

Vinculo

ﬂ:omunicacién entre\

los participantes:

= De ida y vuelta
= Clara
= Respetuosa

« Confiable

! Veraz /




Red Comunitaria

Sistema de vinculos

Intercambio




Red Comunitaria

Apoyos

ﬁPsicolégico \

e Econdmico

= Espiritual
e Juridico
= Material

e Informativo

(Acompaﬁamiento/




Red Comunitaria

Generacion de
redes,
Incidencia en
politica publica

Arraigo Recomponer,
credibilidad reﬁtltuw e!
y confianza tejido social

Las Organizaciones
Civiles y Sociales

Apoyos:

POYO: como red de apoyo 5
material, Promocidén
econdmicos, de valores
cognitivos, para el bien
instrumentales comun

Organizacion autonoma,
participacion, relaciones
equitativas




Red Comunitaria

Sentido de pertenencia
y nocion de colectividad

= Grupo de sk el
Adultos

Mayores como Se dan y reciben
unared de apoyos; se fortalece la
apoyo autoestima

Inicio de nuevas
relaciones

Consolidan la amistad,
convivencia y compania




Red Comunitaria
Fortalecimiento

' Investigar acerca de las
OSC en la comunidad.

i Integrar directorio de
servicios proporcionados

1 Ofrecer informacion sobre
servicios, programas,
proyectos desarrollados

i Organizar eventos en
comun.

i Intercambiar programas de
capacitacion

i Promover la organizacion
de nuevos grupos de AM.



VI. Redes Interinstitucionales



VILRed Interinstitucional

Son:

Organizaciones
gestadas y conformadas
para cumplir con
objetivos especificos
gue satisfagan
necesidades
particulares del sistema
del usuario.

La integran:

Organismos publicos y
privados (gubernamentales
y no gubernamentales),
dedicados a proporcionar
Servicios 0 apoyos
asistenciales a la poblacion
mayor considerando sus
condiciones de salud,
situacion sociecondémica o
falta de informacion.



Red Interinstitucional

Algunos
organismos
publicos de apoyo
a personas
mayores

INAPAM

IMSS

SEDESOL

INMUJERES
SECRETARIA
DE SALUD

BENEFICENCIA
PUBLICA

DIF

ISSSTE

INEA

CNDH

UNIVERSIDADES

PROGRAMAS
ESTATALES



Red Interinstitucional

Importancia y utilidad

Permite a la persona
mayor mantener o
mejorar su bienestar,
material, fisico y
emocional retrasando
el deterioro real o
Imaginado que puede
generarse en
situaciones de crisis o
conflictos.



Red Interinstitucional

Importancia y utilidad

Es particularmente util
para adultos mayores:

= Dependientes
=Solos/as
= Indigentes

e En situacion de
pobreza

e Funcionales



Red Interinstitucional

Importancia y utilidad

Los adultos mayores = Alfabetizar

funcionales pueden: )
e Transmitir sus

< Impartir cursos experiencias

= Difundir servicios « QOrientar a los jovenes

< Fomentar la organizacion < Participar en jornadas
altruistas

< Integrar consejos
consultivos

< Acompanar a personas
dependientes



Red Interinstitucional

Fuentes de apoyo

» Sistema de Salud

Centros y casas de salud
local, IMSS, ISSSTE

- Atencion a la salud.
- Asesoria y orientacion
- Grupos de autoayuda.

- Apoyo a personas deébiles

» Casas de Dia
INAPAM, DIF estatales y
locales.

- Atencion médica

- Manualidades

- Fortalecimiento de
autoestima y autonomia



Red Interinstitucional

Fuentes de apoyo

Municipios/jefaturas
Comedores Publicos Delegacionales.

INAPAM, DIF estatales y - Despensas
locales. - Vestido y calzado
-Orientacion alimentaria - Ayuda economica
- Alimentos - Anteojos
- Fortalecimiento de la salud - Organizacion de grupos

- Actividades recreativas y

culturales




Red Interinstitucional

Mecanismos de coordinacién

¢ Intercambio de
materiales y servicios.

-Aparatos y medicamentos
- Ayuda econémica

- Alimentos

- Estancias de dia

- Clubes



Red Interinstitucional

Mecanismos de coordinacién

¢ Acciones conjuntas

- Atencion de adultos mayores
dependientes, solos/as,
indigentes.

- Difusién de informacion y
sensibilizacion sobre
necesidades de las personas
mayores.

- Movilizacion de la comunidad

¢ Atencion domiciliaria
- Atencion personal

- Atencion de urgencias

-- Ayuda en labores del hogar

- Soporte social



Los ancianos necesitan manos
amigas que alienten su
continuar, que impulsen su
mensaje (Juan Pablo Segundo)



