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|. La perspectiva de analisis:
consideraciones iniciales

En 1987, Betty Friedan afirmaba en su libiee Second Stagéloday

the problem that has no name is how to juggle wianke, home and
children’. Con el transcurso del tiempo y en varias latsicel

malabarismo —que abarca también crecientementeuidbdo de
personas adultas mayores dependientes y fragilesa— ido

adquiriendo denominaciones diversas.

Todas las personas necesitamos del cuidado ado e la
vida. Si las necesidades universales que el térmiramn cierta
ambigiedad— designa no fueran satisfechas, ladamtieo podria
reproducirse; de alli que algunos lo conciban camdien publico
(Gornick y Meyers, 2009, p. 6). Sin embargo, suimiento ha sido
visto como una responsabilidad eminentemente paivatiemas,
diferentes grupos afectados por la manera en ceesésprovee no
comparten una comunidad de intereses, ya que perdils propios
como desvinculados o, a veces, incluso como camsps.

Para convertir el cuidado en otro pilar de la moiten social y
de las politicas publicas dentro de un marco dedes (CEPAL,
2007, p.136) y para propiciar una constelacion rderéses y una
interaccién entre diferentes actores que sean safiae esas
reivindicaciones, es fundamental ahondar en una agase
fundamentos éticos y empiricos que subviertan lésiones
convencionales en la materia. Dada la interseceidime familias,
comunidad, Estado y mercado que es inherente aosisifn, estos
razonamientos deben también apelar a las visianéssctiudadanos.
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En la mayoria de los paises de América Latina €aglbe la proteccién de la maternidad
consiste en una licencia, el fuero maternal y pmpara la lactancia, creados para resguardar la
salud de la madre, asi como para protegerla frant@a discriminacion laboral asociada a esta
condicion y para velar por la salud y bienestalodanifios por nacer y durante sus primeras semanas
de vida. Aunque no tuvo en sus origenes el objetiypticito de conciliar vida familiar y laboral,ssu
efectos conciliatorios han sido muy importantesctuso puede afirmarse que es la Unica medida con
tales efectos que esta presente en la legislaaldordl de todos los paises. Por el contrario, la
normativa de apoyo a trabajadores y trabajadonagesponsabilidades familiares, cuyo objetivo es
prevenir la discriminacion y garantizar el dereahtoabajar remuneradamente sin tener que renunciar
a proveer el cuidado de los miembros de la familia asi lo requieran, ha tenido bajo impacto en las
practicas laborales (Martinez y Camacho, 2005;y0¥NUD, 2009, pp. 88-93).

En nuestra region, el cuidado ha sido tratado emtémeente por la literatura feminista y por
los organismos internacionaleDe la mano de mediciones basicas del uso delptieem los
hogares, la problematica ha ganado cierto reconecin) pero es notable el rezago de su
traduccién en politicas. Con contadas excepcioles,riesgos asociados al cuidado siguen
concentrados en las familias y la preocupacion ieixpl de los gobiernos es incipiente y
heterogénea, en un contexto marcado generalmenignpcamplia desigualdad en el acceso a los
mecanismos de proteccion social y mercados lalsorade una alta proporcion de empleos
informales y de baja productividad. A su vez, latitigas de infancia y de adulto mayor se han
situado progresivamente dentro de un marco de liesecpero discurren por los cauces
tradicionales, carentes de un marco de referencisic en la tematica del cuidddo

La realidad tiene una potente dimension discurdaransmision del significado de las
cosas y -por lo mismo- la inteligibilidad de loIreacial, necesariamente pasan por la mediacién de
los signos, que dentro de determinadas articulasiblegemdnicas abarcan la representacion sobre
las identidades y las practicas sociales. El discues un conjunto mditiple de practicas
significantes inscritas en materialidades diversas,exclusivamente linglisticas, y campo por
excelencia de la realizacion simbdlica, materiabynunicativa de las ideologias, en el cual surgen
conflictos de interpretacion en torno al uso sogipblitico de los signos (Richard, 2011). Segun la
sugestiva metafora conceptual de Castoriadis (1998243-244), el mundo de los significados es
un magma, cuyo Iéxico esta siempre abierto, magmang cesa nunca de moverse, de expandirse
y de precipitarse, que hace liquido lo sélido ydsfita lo que casi no existia. En esa perspectiva,
reflexionar sobre las “visiones de mundo”, no dedeincompatible con desplegar “intervenciones
en el mundo” (Richard, 2011).

Como parte del arsenal movilizador concernienteuadlado como derecho, cabe considerar
la capacidad transformadora que puede tener alrdisen las politicas publicas. En aguel a&mbito,
lejos de constituir urtheap talk el discurso es un conjunto de ideas sobre ldnpedia y la
necesidad de las politicas, necesario para conmascaelaborarlas, que se realiza en un proceso
interactivo. Los actores utilizan discursos leg#tdares, tanto en su mutua comunicacion como
ante la opinién publica. El discurso “coordinadoirtunda el lenguaje y el marco mediante el cual
grupos politicos logran acuerdos; por su parte,‘celmunicativo”, mediante discusiones y

1 Entre otras, ver al respecto las diversas catiimes a lo largo de la pasada década promovistadrpagada, una

seleccion de las cuales se reline en Arriagada Y2R@8pecto de la discusion feminista sobre regésee bienestar
ver Draibe y Riesco (2006), articulo cuya influencio ha sido siempre debidamente reconocida. \febiéa
Astelarra (2007), CEPAL (2009), capitulos IV, V ¥;DIT y PNUD (2009); Martinez Franzoni y VoorerZD(Q9).
Recientemente, entre otros, Rosario Aguirre (200@ntafio y Calderén (2010); Rico y Maldonado (20Tyran y
Milosavjevic (2010). Sobre las dimensiones trangmades del cuidado y las cadenas globales de doider
Arriagada y Todaro (2011); Arriagada y Moreno (20Xerrutti y Maguid (2010).

Ello no es privativo de la regién. Denominado odragmentacion, ya en torno a 1990 la literatwaidtintos paises
europeos comentaba acerca del tratamiento sepdehdaidado para nifios y para adultos, y de ciémdasis en uno
y otro caso (Daly y Lewis, 2000, p. 285). Ver taémbGornick y Meyers (2009).
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deliberaciones, trata de persuadir al publico gdnge que las politicas son necesarias, usando
argumentos cognitivos y normativodunque puede resultar accesorio cuando simplemefigja
inercias e intereses de los actores concernidadiselirso ejerce una influencia causal sobre los
cambios politicos, cuando sirve para superar isesra@fianzados y obstaculos institucionales, al
alterar las percepciones respecto de los interedestados y mostrar nuevos derroteros
institucionales (Schmidt, 2002).

En la linea del institucionalismo discursiva partir de ciertas caracteristicas de la region
considerando experiencias internacionales eminamteneuropeas y estadounidefseste ensayo
tratara distintas racionalidades e interaccionespyeden subyacer tras las politicas de cuidado de
la infancia y de las personas adultas mayores,pastrar los beneficios de que el cuidado sea un
framing de politicas publicas que aune y sintomisiierzos dentro del piélago institucional que
pueda serle atingente en los diversos paises

El presente anadlisis no desconoce la baja y regresirga tributaria de la mayoria de los
paises de la region que dificulta emprender esthiigas de cuidado, ni las restricciones impuestas
por el crecimiento econdmico, ni peca de optimisespecto de la disposicion vigente a emprender
estas tareas, o0 de la magnitud de los desafidgcpslinvolucrados.

Como en otros ambitos de las politicas publicas, &s juego la necesidad de establecer un
balance entre las consideraciones de gobernarz&dpmcidades institucionales y técnicas de los
paises para desarrollar sus agendas de cambiecyraideraciones de gobernabilidad (la capacidad
de los gobiernos para enfrentar a los grupos deémique defienden el statu quo), ya que se aspira
modificar algunas formas que han regido la intefamh politica en las relaciones Estado-sociedad
y que determinan en gran medida qué servicios lesce proveen, a quién y cémo, y como se
distribuyen los costos de tales opciones (Gonzal#5). La resistencia efectiva al cambio puede no

3 Segun las caracteristicas de los sistemas msijtel balance entre ambos varfa de un pais ayo&n,el curso del

tiempo. Segin Schmidt (2002) el énfasis comunioagis mayor en sistemas centrados en el Ejecutovudedlas
politicas se formulan unilateralmente por una éljtee luego busca legitimarse en la esfera publara pvitar
reacciones adversas, que pueden expresar en saseiectorales o protestas; la causalidad del dis@n este caso
es mas bien subsecuente a la reforma, considersdaeacciones que despierta. Por su parte, elrdisc
coordinativo prevalece en sistemas con una muiifsid de actores, y donde el poder gubernamendal fprmas de
representacion social son mas dispersos; el dgbatgeliberacion se confinan al discurso coordvweaipara tratar de
lograr acuerdos; los actores buscan comunicarlssaespectivos representados, mientras que etrgobiambién
realiza un discurso comunicativo, mas débil queekrsistema anteriormente expuesto, excepto en quesio
electorales. Cuando el discurso coordinativo peael la influencia discursiva se da eminentementande la
elaboracion de las reformas y se manifiesta ee@dde si se concretan o no acuerdos.

Respecto del cambio institucional, el institueilismo discursivo reconoce que las institucione®senceptualizan y
transforman también debido a la accion de las jdeaso por el contenido sustantivo de éstas, cponcel proceso
interactivo del discurso. La coordinacién politi@comunicacion y la deliberacién que subyace &tadn publica
tienen una dimensién discursiva (Schmidt, 20083920

Pero la mencién positiva o negativa de diversagmapcias internacionales a lo largo del texto ebedentenderse
como que se avalen o rechacen de manera genegliisas sociales o de otro tipo de un deternonpais. Las
menciones son concretas y consideran aspectosybartis y especificos.

Cabe sefialar varios recortes implicitos del aisalSe centra en la racionalidad del cuidado netien perspectiva
especialmente la prestacion misma de cuidado emrtés privados o formales, y no tanto otros aspegte también
son cruciales e indispensables y que deben corecateron las politicas de cuidado; como por ejemip®
instrumentos que la viabilizan en el seno famitiayue abren opciones de conciliacién laboral pasarujeres que
son las principales encargadas del cuidado. A spberejemplo, las licencias postnatales, las ferd&conciliacion
entre trabajo y familia que se desarrollan desdeelmpresas o mediante regulaciones del mercadoalalia
sintonizacion de horarios entre trabajo y los s#rsi de cuidado formales etc. Dentro de la gamadiiticas, la
OCDE ha sefialado, por ejemplo, como las licenaistnatales pueden incidir en el involucramientdasrtareas de
cuidado dentro de las familias y con ello en laidggh de género (OECD, 2011). Tampoco versa solwe la
repercusiones en el mercado laboral que puede tanampliacion social del cuidado ni sobre el dediar
productivo, el desempefio econémico y el capitaldnorde las mujeres que incidirian en la inserciforal de las
mujeres. No se abordan tampoco, o solo tangenaiddmel abandono, las omisiones del cuidado, las@by
maltratos ni las “zonas grises” que con ello caliméomo asunto social y como objeto de politica.
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provenir solo de beneficiarios que cuenten con sacgeivilegiado a bienes y servicios y que se

sientan amenazados, sino que también —y de maoetandente— de aquellos que son llamados a
ser parte de la propia implementacion de la reforims proveedores organizados, publicos vy

privados. Su control sobre la provision de sergigicgu papel intermediador —estructurado mediante
sindicatos u otras organizaciones o, en muchos cawaiante partidos politicos que capturan estos
segmentos del Estado- los convierte en un impertactor eventual de veto o de bloqueo (Ib.), que
puede actuar de manera abierta o soterrada.

No por reconocer las complejidades del asunto delistirse de colocar el cuidado en el
horizonte de las reformas en la region; sus digeemdstas pueden ser un elemento politico
favorable para construir coaliciones de apoyo @otepde actores muy diversos. Recordando los
planteamientos de Moore, cuando los valores djast equidad se vinculan con los de eficacia y
eficiencia, pueden establecerse derechos relagsnambn esos valores que comprenden
determinados bienes y servicios, y generarse agsiezobre los ambitos de accion y los recursos
necesarios para satisfacer aspiraciones sociglasacatender condiciones sociales agregadas. Asi,
la politica es la respuesta que la democracia septativa da a la cuestion, en esencia
analiticamente irresuelta, sobre qué cosas delmstugirse con recursos publicos para propositos
colectivos (Moore, 2001, pp. 30, 41, 43, 44 y 49).

Se ha enfatizado que el Estado de bienestar toadiceuropeo tuvo como base primordial
un pacto con los obreros industriales (Buci-Glucksny Therborn, 1981, pp. 115-137), grupo
social bastante homogéneo con fuertes capacidaoMibzadoras, y que actuaba en el contexto de
economias mas cerradas. O se ha sefialado la hasisagtietnica y cultural de las poblaciones en
los paises nérdicos y que el proceso que condige eeformas sociales se vio facilitado no solo
por el notable apoyo popular, sino también poradogerdos entre amplios grupos sociales, sobre
todo entre la clase obrera, los agricultores y, adgunos casos, la burguesia capitalista
(Abrahamson, 2007). Por el contrario, los grupog @qutualmente enfrentan nuevos riesgos
sociales (entre ellos, los relativos al cuidada) s@s heterogéneos, no han tenido a veces mucho
peso en la arena politica, y deben plantear susm#as de proteccién en el contexto de una
economia globalizada y de austeridad fiscal (Bo26i05a).

Por su parte, con la excepciéon de un contingentpadees que estdn mas avanzados, el
Estado de bienestar y la proteccion social sobdaniniversal son horizontes alin bastante lejanos
en América Latina, incluso para proteger contra fliesgos tradicionales, asociados con la
enfermedad, la pérdida del empleo y el emparejamids los ingresos a lo largo del ciclo vital. En
ese sentido, parece sensato el plaidoyer en tdreaidado en América Latina, por su virtual
capacidad aglutinadora de diversos actores socig@s puedan reconocerse en estas
reivindicaciones, superando eventuales oposicianes no obstan para aspirar al logro de
importantes acuerdos movilizadores.

Las politicas publicas en el ambito del cuidado licap nuevos equilibrios de las
interrelaciones entre Estado, mercado y familiaqgugden apuntar a muy diversos objetivos que
podrian retroalimentarse positivamente en el cutsb tiempd. Destacan entre los virtuales
objetivos: dar un salto en el desarrollo de lastrdeas y capacidades infantiles mediante
intervenciones tempranas que son criticas parasarllo cognitivo y que pueden disminuir las
desigualdades sociales; velar por el bienestaradepkersonas adultas mayores vulnerables y
dependientes mediante una gama de intervenciomeprquean cuidado y promuevan su actividad
y autonomia y actlen contra su aislamiento sgotd€nciar las opciones vitales de los familiares a
cargo del cuidado; estrechar las brechas de opdaties entre mujeres y hombres; contribuir a
ampliar las posibilidades de empleo de las mujgresn ello a generar externalidades positivas

7 La distincién y especificacién de estos distimbgetivos interrelacionables se vio favorecida lpoasesorfa técnica

brindada a la administracién Chinchilla MirandaGosta Rica.
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para la creaciéon de empleo y la capacidad productissminuir la pobreza y la vulnerabilidad de
los hogares a caer en la pobreza, al incrementzadacidad de las mujeres de menores ingresos
para buscar trabajo de mejor calidad; coadyuvageat un rejuvenecimiento de la poblacion que
refleje el libre ejercicio del derecho a la matdadi y la paternidad de las personas, al allanar los
obstaculos que impiden conciliar la vida familialaporal, y que sea favorable para la sociedad;
favorecer la sustentabilidad del financiamientdedgroteccidn social. El analisis se estructurara e
torno a esos objetivos y sus interacciones.

Estas politicas resultan afines al desarrollo dedkrechos econémicos y sociales, derechos
ciudadanos gque se encarnan —entre varios otrostesaterechos de las mujeres, de los nifios, de
las personas adultas mayores, y también en ela@{ede los derechos reproductivos de mujeres y
hombres, que conjuntamente pueden tener exterdabdanuy valiosas para el desarrollo
econdmico de los paises. De alli que sorprendddpiaprevaleciente en las politicas publicas de
nuestra regich

Segun las prelaciones y su virtual incidencia jragbueden existir tensiones o conflictos
entre los potenciales objetivos. Por ejemplo, &datas externalidades futuras de una inversién
actual en la nifiez mirando mas bien a los nifiosocoindadanos del mafiana, podria desvirtuar el
enfoque y restar vigor a la importancia de la ealichisma del presente de la infancia. Es decir, a
la infancia per se, y al bienestar de los nifios lowhora, y de ellos como individuos
contemporaneos de los adultos. Analogo seria @ sase acentuara de forma unilateral la
necesidad de elevar la fertilidad, sugiriendo lavemiencia de tener nifios debido a que ellos son el
futuro de la sociedad, una suerte de bien comuradér de la nifiez un icono respecto de otras
funcionalidades, el enfoque adquiere una persgedtistrumental respecto del mundo adulto,
eclipsando parcialmente la infancia (Leira y Sanac@008, p. 9 y Lister, 2008).

Ademas, enfatizar sélo la Iégica de los sujetosuldado puede ocultar la perspectiva de los
cuidadores, que eminentemente son mujeres, y geoblematica, que abarca entre otros aspectos
el peso de cuidado que sobre ellas recae y lamtessconcomitantes y los menores recursos con
que cuentan a lo largo del ciclo vital debido aub&uas asimetrias de género. En términos de los
sujetos que brindan cuidados, cabe reflexionarestds circunstancias y condiciones bajo las
cuales la prestacion social de cuidados puedeivdawnte contribuir a que se amplien sus
opciones vitales y su bienestar, lo cual remite uchos aspectos conexos; por ejemplo, a la
necesidad y capacidad de generar empleo deceetbyetha calidad.

Los énfasis y la precedencia de los objetivos dgarla distintas constelaciones de politicas
de cuidado que evolucionan con el transcurso @ehgo. Por ejemplo, incluso en los paises
nordicos la provision de servicios de cuidado jrafientes tuvo primeramente como racionalidad la
lucha contra la pobreza mediante el empleo femeninego, al ampliarse el empleo, se
expandieron los servicios (Bonoli, 2005, p. 8).

Como se vera, precisamente velar por la calidadpeftinencia de las prestaciones permite
conservar los respectivos énfasis en funcibn de #getos y encarar eventuales
instrumentalizaciones (Plantenga et.al., 20082jp. @e alli que la preocupacion por la calidad de
los servicios y su regulacién y reglamentaciondesdsiva para renovar las politicas sociales.

8  Por el énfasis del ensayo, no se analizan, y snatn, se evalan las politicas de cuidado corscyetapecificas que

hasta el momento se han llevado a cabo en la regién
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ll. Algunas aristas de la esencia del
cuidado y de la interdependencia
de la familia, del Estado y del
mercado en su provision

“... sumadas a la globalizacion y a los cambiantekbees de
las economias mundiales, las dos fuerzas que haidlotemayor
impacto en los Estados de bienestar y en las cmnis de sus
contratos sociales intergeneracionales, a sabegrslejecimiento de
la poblacién y el incremento de la participacion Bemujer en la
fuerza laboral, tienen también un efecto en lostredos familiares
intergeneracionales”.

Chiara Saraceno

En consonancia con el supuesto de que no sologetso genera
capacidades y de que otros determinantes influyerswe goce o
privacién, ser un ser cuidado —es decir, con acaegmiano al
cuidado— constituye un requisito basico para elgmso de las
capacidades como las entiende Amartya Sen (20P@)afraseando al
autor, en tanto requisito para las capacidades,cuitlado se
interconecta con el goce o con la privacién de tpo de libertades
sustantivas e indispensables que expanden las idages de las
personas para vivir las vidas que valoran.

°® De acuerdo con Sen, la libertad y la capacidaaigeacia del individuo (entendidas como alcanzgo® conforme a

los propios valores y objetivos razonados) est&tceiiida por las oportunidades sociales, politcasonémicas; es
decir, hay una estrecha complementariedad entenlralidad de la libertad individual y la fuerzalds influencias
sociales en el alcance de estas libertades (S6).20
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Luego, el disfrute y provisién de cuidado formarizarte del desarrollo, entendido como
proceso mediante el cual se remueven las careteilisertad nfreedomy se da contenido a las
libertades sustantivas de diferente tipo, que gera la gente satisfacer los fines y objetivos que
busca (Sen, 2000).

Segun el mismo autor, el logro de la libertad ifdiial es una obligacién social y la
democracia crea un conjunto de oportunidades, gege tiene que ver con la practica de los
derechos democraticos y politicos; los derechosahos) conforman un sistema de razonamiento
ético y la base de demandas sociales. Si bierirtaafién de la responsabilidad social no suplanta
la responsabilidad individual —para la cual no kagtituto alguno— la capacidad para ejercer
vidas responsables es contingente al ejercicioiligtddes basicas, ya que la responsabilidad
requiere libertad (Sen 2000, pp. xii, 85-90,1550,2283). Entendidos como requisito para las
capacidades, el derecho y las responsabilidadesuidiado (CEPAL, 2007) también pueden
mirarse desde esta perspectiva.

El cuidado proporciona tanto subsistencia como dstem y desarrollo. Abarca la
indispensable provision cotidiana de bienestacdisafectivo y emocional a lo largo de todo el
ciclo vital de las personas. A ello agregariamas apmprende la estimulacidén de los fundamentos
cognitivos en la infancia y la busqueda —en la aedie lo posible— de la conservacion de las
capacidades y la autodeterminacién en el caso sipdasonas fragiles de edad avanzada. La
manutencién requiere generar y gestionar bienesrses, servicios y actividades que hagan viable
la alimentacion, velar por la salud e higiene peatoy experimentar procesos de desarrollo y de
aprendizaje cognitivos y sociales. En el seno dartdlia estas tareas involucran simultaneidad de
papeles y responsabilidades, espacios y ciclos pgra ser plenamente captados requieren
considerar conceptos tales como los de direcciégestion, no facilmente traducibles en
estimaciones de tiempo, intensidad o esfuerzo (R@@03 y 2010).

La poblacién dependiente no puede proveerse lasofues de bienestar arriba mencionadas
de manera auténoma y requiere de atencion extiehgradientes de dependencia varian segun la
edad del dependiente, su grado de vulnerabilidagstpdo de salud. Durdn distingue cinco
categorias sociales principales en cuanto al walt@jemunerado realizado en el seno familiar: los
nifios, los enfermos, los ancianos, los sobreocugpatola produccién para el mercado y los
autoconsumidores. Las tres primeras comparten am gredida ser “insolventes”; esto es, no
pueden pagar a precio de mercado el trabajo dersia y necesitan de alguien -el Estado por
medio de los servicios publicos, los familiaresnigos, los voluntarios u otro grupo social- que les
satisfaga estas necesidades. Por su parte, loseetsnipados” venden su tiempo en el mercado y
cuando el precio diferencial de su ingreso es dievaspecto del precio del apoyo de cuidado
pueden optar por su compra. La mayor parte de &sopas de rentas medias y bajas,
especialmente las mujeres, debe proveerse su ojgiado y el de su familia, porque su nivel de
salarios, la cantidad de trabajo que venden aladery otros componentes de tipo cultural no les
permite adquirirlo. Segun la misma autora, de dcumansformaciones profundas de las
identidades de género, solo una categoria demandantuidados es susceptible de reducirse: los
exentos o liberados de su propio cuidado por esagaias (Duran, 2003 y 2010).

El cuidado puede realizarse de manera no remungradéamiliares, delegarse de forma
remunerada o gratuita en personas ajenas a laidamilbrindarse de manera formal mediante
instituciones. Cuando se delega de forma remunerggatuita en personas o instituciones, ello no
significa una simple sustitucion o eliminacién ttabajo o esfuerzo que antes estaba en juego: para
que sea viable, se requiere una serie de taremsodéinacion, de caracter organizativo y otras, que
normalmente estan a cargo de quien delega (Sara2ehbd). Estas tareas pueden ser mas, ocupar
lapsos mas prolongados o ser mas dificiles dezegatuanto menor sea la calidad de los servicios
y de la infraestructura conexa; por ejemplo, denheslios de transporte, en razén de los mayores
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desplazamientos que la delegacion pueda impliGaddlegacion se vincula estrechamente con la
conciliacién entre trabajo y familia; por ejempl@specto de las sintonias entre los horarios
laborales y los horarios de los centros de cuidda®;continuidades o discontinuidades entre
periodos postnatales y el acceso a servicios dadoi

Pero sea en el marco de la familia o fuera de @lleiiidado se define y se fundamenta en un
determinado tipo de relaciones y abarca dimensiétieas de obligacion y de responsabilidad. En
la familia, su caracter a la vez obligatorio y desiesado le otorga una dimension moral y
emocional: no es estrictamente una obligacion igaiestablecida por ley o sancionada por las
normativas relativas a los derechos —por ejempdoladinfancia— relativa a la obligacién de
prestar asistencia o ayuda, o una mera obligacgéndamica. Involucra también sentimientos y
emociones que se expresan en el seno familiarjsahantiempo que contribuye a construirlos y
mantenerlos (Daly y Lewis, 2006)

El derecho a una vida libre de violencia favorddauen ejercicio del cuidado. En tal sentido
también se requiere promover relaciones familis@epetuosas de todos los integrantes del nucleo
familiar, desterrar el abuso y la violencia done@ssten sus diversas expresiones, emprender
iniciativas que propicien cambios culturales vy itilidad en cuanto a los papeles que cada cual
debe cumplir en el seno del hogar y fomenten laieoia acerca de la provision del cuidado
como derecho y como deber a escala privada y social

Las necesidades de cuidado son irreductibles. Mdratios o no, hay en juego enormes
recursos y es falaz creer que su movilizacion esomeuando se encaran eminentemente dentro de
la familia (Esping-Andersen, 2009). De alli la xe@acia de las mediciones de la contribucion del
trabajo no remunerado a la econothi@especto de ellas se producen desajustes de demanda
oferta a escala social y tensiones a nivel persgnf@miliar, que se traducen en situaciones
carenciales o intensifican la carga de trabajoodecblectivos que tienen menor capacidad social y
politica para lograr una redistribucién del esfoaralectivo (Duran, 2003).

En un mundo globalizado, estos desajustes de ofateananda han dado lugar, entre otros
fendmenos, al surgimiento de las “cadenas gloltesuidado”: por via de la creciente migracion
femenina, se transfiere trabajo de cuidado desdarbe de los paises de origen hacia hogares de
los paises receptores y surgen “familias transnatés”, en que la maternidad se ejerce a distancia
y se reasignan tareas de cuidado en las familiasigiert”. Ello es de vital importancia en América
Latina y el Caribe, tanto por la fuerte emigradiatia paises desarrollados como Espafia (Cerrutti
y Maguid, 2010) como entre algunos paises de i@ndérriagada y Todaro, 2011 y Arriagada y
Moreno, 2011). Aunque se ha reducido a lo largdideipo, también debe tenerse presente que un
vital mecanismo de ajuste entre las demandas Yeldaode cuidado sigue siendo en América
Latina el servicio doméstico remunerado que se@liosdde las encuestas de hogares actualmente
tiene un rango que va del 3% al 8.4% en los digiphises, y que es realizado casi exclusivamente
por mujeres, tiene bajos salarios y en muchos asese de proteccion social (cuadro 1).

10
11

Las autoras en ese articulo sistematizan la eduldel concepto.

Ver, por ejemplo, las diversas contribucioned/deia Angeles Duran en esta materia. Entre elladrb(2010), donde
hace un tratamiento detallado. Ver también GagfiaQ) y sobre América Latina, Duran y Milosavje{@610).

Las tensiones para poder brindar cuidado en ekgtinde la migracién, sea cuando la familia nucfEamanece
fuera o cuando se disgrega, unidas a otros prodesadaptacion y de discriminacion en el pais tecgpde faltas
de oportunidades patas jovenes en el pais de origen se han vinculadoagsep como El Salvador y otros de
Centroamérica a la formacién de violentas bandanjies, como las denominadas maras.
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CUADRO 1
AMERICA LATINA (17 PAISES): PESO DEL SERVICIO DOMES TICO EN LA OCUPACION URBANA
(En porcentajes)

Paises Afio Servicio doméstico
Argentina 2009 6,9
Bolivia (Est. Plur. de) 2007 53
Brasil 2009 8,4
Chile 2009 5,0
Colombia 2009 4,2
Costa Rica 2009 4,4
Ecuador 2009 4,1
El Salvador 2009 4,6
Guatemala 2006 4,0
Honduras 2007 3,8
México 2008 4,6
Nicaragua 2005 4,1
Panaméa 2009 55
Paraguay 2009 8,4
Peru 2009 4,3
Republica Dominicana 2009 5,8
Uruguay 2009 3,1
Ameérica Latina 7,0

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de las
respectivas encuestas de hogares.

Pero en pro de reconocer las dimensiones sociakesuilado, el discurso que subraya
—entre otros aspectos— las dificultades de la dias@in entre familia y trabajo, los costos
involucrados, la doble jornada laboral, corre digoe de contribuir a desvanecer las dimensiones
de afecto, placer, enriquecimiento personal, crielil, aprendizaje de inversibn emocional y
autoconocimiento, que estan también en juego enidhdo (Leira y Saraceno, 2008, pp. 8 y 9).
Proveerlo tampoco llega a ser simplemente una wigligacion juridica establecida por ley, en
términos de la obligacidn de prestar asistenciguda 0 una obligacion econdémica. Aun fuera del
marco familiar, estd marcado por la relacién deisier, de cuidado y de preocupacion por los
otros, se realiza cara a cara entre personas yagkeizes de proximidad (Battyany, 2010).

La complejidad del cuidado inhibe o dificulta queeda plantearse y establecerse de forma
general y para diversos ambitos del cuidado (emités conceptuales, y mas adn en términos
politicos) aquello que para las personas deba dgpuesultar delegable o indelegable, sea de
manera informal o formal. La frontera entre lo delgle y lo indelegable en esta materia es una
linea movil y dinamica relacionada con valoregjiti@nes, con asimetrias sociales tales como las
de género, con circunstancias personales y fagsliaometidas a distintos procesos de cambio, y
que se expresan en diversas opciones y formagldeReéro con bastante certeza puede afirmarse
que los altos costos asociados a los serviciosmgsh la capacidad privada para delegar, y que si
la calidad de las opciones de provision social alétlado es buena, ello incentiva una mayor
disposicion de las personas a delegar en opciaresegultan deseables.

Debido a que el cuidado involucra afecto y emod@ongea que contribuye a construirlas y
mantenerlas, el perfil de estas politicas requisrasiderar las etapas de vida y los lazos
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intergeneracionales. Al reconocer y apoyar estaesiwades en una sociedad en acelerada
transformacion, algunos de estos aspectos preaisardeben ser considerados en los modelos de
prestacion social del cuidado y formar parte dectitgerios, parametros y estandares relativos a la
calidad de las prestaciones involucradas. La alidaalta que los servicios publicos de cuidado
representan politicas especificas e independiequestienen como beneficiarios directos a la
infancia o a las personas adultas mayores u atijefos y que no cumplen meramente una simple
funcién ancilar respecto de otros objetivos, comogjemplo, la mejor insercion de la mujer en el
mercado laboral, la elevacion de la fecundidad aelduccion de la pobreza. Una estrategia
nacional de cuidado efectiva esté llamada, ensesteédo, a ponderar una pluralidad de objetivos
(Plantenga et.al., 2008, p. 42).

Respecto de la provisién privada o publica de dddaabe recordar que el Estado, el
mercado y la familia conforman un haz interdepemdien cuyo marco se produce y se distribuye
el bienestar de las personas. La comunidad tangiiéde cumplir un papel complementario de las
funciones familiares —mediante un intercambio d@precidades en el plano personal— o de las
funciones publicas —en el caso de organizacionksmtarias Yy filantropicas.

Han proliferado tipologias de regimenes de bienesigo potencial analitico y heuristico y
valor agregado a veces es cuestionable; en esfmcaroomo respecto de toda categorizacion— la
parsimonia puede ser una virtud (Kohli y Alberti2008, p. 39; Draibe y Riesco, 2006, p. 43). Por
ello, para entender la dinamica del cuidado remogina considerar tres procesos, planteados
originalmente por Esping-Andersen, que son deteantés respecto de la combinacion entre
insercion laboral y vida famili&t

Cuando el Estado garantiza a las personas dereghesson independientes de su
participacion en el mercado, este proceso se dewmordies-mercantilizacion”, ya que debilita los
vinculos monetarios del bienestar. Por su partenaw el bienestar de los individuos depende
eminentemente de los sistemas familiares de cusdadade proteccion, ello se denomina
“familismo”. En su antipoda, los procesos de “dmwifismo” se refieren al grado en que la
dependencia de las personas respecto de la familiaduce, sea porque aumenta su capacidad de
control de recursos econdmicos o se incrementéetéacde servicios —por ejemplo, en el ambito
del cuidado— que son independientes de las redifades familiares o conyugales (Esping-
Andersen citado por Draibe y Riesco, 2006; Espingeksen y Myles, s.f.).

La des-mercantilizacién se expresa en sistemasodecpion social, en bienes y servicios de
caracter publico en el @&mbito de la salud, la ecidoa las pensiones y otros; en el caso de la
proteccion social implica un financiamiento solidamediante sistemas contributivos o con cargo
a impuestos generalésTrascendiendo la perspectiva de que el cuidadenasresponsabilidad
estrictamente individual o familiar, considerardeovision social de las tareas del ambito del
cuidado como fuente de derechos sociales impliedapisistemas de proteccion social, educativos
y otros abarquen la economia del cuidado y la éstractura de servicios concomitante para los
diversos tramos de edad, lo cual implica financaticular y regular una red de instancias
publicas, privadas y mixtas que provean los sarsigiecesarios para atender la demanda de
cuidado de la sociedad. Siendo indispensable pasidiedad y una responsabilidad social, se
requiere promover condiciones laborales equitatpaaa mujeres y hombres que compatibilicen las
actividades productivas con el derecho y con lagabién del cuidado, de la mano de politicas
estatales y de responsabilidad social de las eapresmmbios en la regulacion de la esfera

13 En tal perspectiva, el mercado y el Estado puesserincluso analizados como constituyendo un tmjemto con

determinados tipos de familia, los cuales ellos sex contribuyen a transformar en el largo plaah(i y Albertini,
2008, p.39).

Como hemos sefialado en otra oportunidad, la deantdizacion capta la perspectiva de derechobreSlms DESC
y su vinculo con la cohesion y la proteccién soeelCEPAL (2007), pp. 28-32 y 129-132.
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productiva y en la organizacion laboral y de opatiticas publicas (CEPAL, 2007, p. 126). El
diagrama 1 condensa la combinacion de la estrudturgéstica con la arquitectura de los sistemas
de proteccidn social.

DIAGRAMA 1
CARACTERIZACION DE LOS MODELOS DE CUIDADO SEGUN COB ERTURA PUBLICA
Y REPARTO DE LA CARGA DOMESTICA

Estructura doméstica de reparto de la carga de tra&jo
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Fuente: Elaborado por Susana Garcia (2010) "El cuidado de nifios en Europa. Una reflexion sobre la actual orientacién
economica’, en Maria-Angeles Duran (editora) (2010), El trabajo no remunerado en la economia global, Madrid (en prensa).

Por ejemplo, partiendo de la nocién econémica @sigda equilibrio como una situacién en
que los individuos tienen expectativas definiddwasdas estrategias de otros y postulando que la
falta de una clara normativa dentro de un equdibmestable esta asociada en primer término con
una especializacién ineficiente y desigual, Esgingersen y otros (s.f) han analizado la division
del trabajo doméstico entre parejas distinguiene® tipos de equilibrios (tradicional, igualitago
inestable) dentro de un marco de multiples equdlibde género, producto de la revolucion de la
identidad de género en marcha. Mediante un ejereicbonométrico a partir de datos sobre el uso
del tiempo analizan tres paises con avances distiet equilibrio tradicional sigue dominando en
Espafa, mientras Dinamarca ha avanzado considerafile hacia el igualitario y en Gran Bretafia
el tradicional es marginal, pero alun no emerge alternativa igualitaria. Interesa resaltar su
conclusién: la importancia que tienen los ingresalativos y absolutos de los miembros de la
pareja respecto de su poder de negociacion inerraianto al trabajo doméstico es un factor que
trasciende el &mbito individual y familiar y deperitk cambios del poder de género a escala social
y de politicas del Estado de bienestar que pronmuegaidad de género.

Tras la division del trabajo social entre las féasily la sociedad y tras la division del trabajo
a escala familiar entre el logro de ingresos wadasas de cuidado subyace un contrato de género
implicito (Saraceno, 2008, p. 2). Y como la revaucen las relaciones de género y las
transformaciones experimentadas por las familiahamo ido de la mano de respuestas politicas
adecuadas, la politica social de corte “familigp@tadodjicamente se ha ido convirtiendo en un
anatema para la formacion de la familia: la caidaladfertilidad y el incremento de personas
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adultas que no tienen niflos —particularmente eragd de las mujeres con mayores niveles de
educaciéon— se relacionan claramente con la auselecfaovision de servicios de cuidado para
infantes y otros dependientes. En paises coma ldlispafa la ausencia de estos servicios reprime
el empleo femenino, especialmente dentro de lasenemj menos educadas, originando
desequilibrios sociales que combinan una tasartibd@ad excepcionalmente baja con la represion
del empleo femenino. Asi, la imposibilidad de regiliar la maternidad con el empleo provoca una
oposicion entre la maternidad y la paternidad, ypwa parte y el logro de empleo, de autonomia
econdmica y de incremento de los ingresos, por Atescala social, ello se traduce en alguno de
dos escenarios subdptimos: un equilibrio sin nifliesbaja fecundidad; o un equilibrio de bajos
ingresos y bajo empleo (Esping-Andersen, s.f. 0392 pp. 80-81).

Asi, la inseguridad laboral, la prolongacion delud® sin entrar al mercado laboral y la
ausencia de politicas que favorezcan la autonomdgopan una dependencia de los jévenes
respecto de sus familias de origen, fenbmeno qubastamado de adolescencia extendida o
postadolescencia, situacion contra la cual tampiétestan hoy en dia los indignados en las plazas
europeas. Por el contrario, cuando las politich&Ed®do de bienestar reducen la dependencia de
los j6venes respecto de sus familias de origefgwagece la constitucién de sus propias familias y
gque tengan descendencia (Saraceno, 2008, pp. Py 11

Siendo la familia una piedra angular de la socie@éadun imperativo y reto fundamental
apoyarla. Dada la paradoja aludida, la esencia rae politica de familia eficaz consiste en
maximizar las capacidades de las familias mediprdeesos de “des-familismo”, particularmente
en el &mbito del cuidado (Esping-Andersen, 20099pp81).

Las politicas publicas pueden tener dos énfas@izeg transferencias monetarias a las
personas que nhecesitan cuidados, directamente us awdadores, o proveer los respectivos
servicios. Esto llama la atencion sobre la necedsida considerar las interrelaciones entre
transferencias monetarias y provisidbn de servi¢iDaly y Lewis, 2000, p. 296) y sobre la
pertinencia de establecer regulaciones y estandacessolo para los servicios provistos
publicamente, sino para los contratados con lasfieeencias.

A partir de la experiencia europea, por encima ake ttansferencias monetarias, se ha
resaltado la importancia de la prestacion de ses/ig sus externalidades positivas respecto del
empleo femenino, la alza de la fecundidad y la ceidun de la pobreza (Fagnani y Math, 2008, p.
74; Knijn y Ostner, 2008, p. 99; Abrahamson, 2qQ227/49). La OCDE ha reconocido este impacto,
en funcion de lo cual propone mejorar las prestasale servicios de caracter universal (OECD,
2011, p. 58).

No por ser parte de las politicas publicas lascietees de cuidado seran vistas como un
mero deber o costo a escala social o individuat, dgsconozca su otra cara: el involucramiento
emocional, la realizacién, el placer, la creatididael aprendizaje mutuo que van de su mano
(Leira y Saraceno, 2008, p. 9; Batthyany, 2010)ndue los valores normativos respecto de las
obligaciones y los sentimientos de afecto y recigiad pueden reforzarse mutuamente, debe
reconocerse que no tienen la misma logica ni operarl mismo nivel. En tal sentido, alguien
puede proveer cuidados en razén de un sentimientbligacion normativa, aun cuando el afecto
esté ausente y las relaciones personales sean(@ataseno, 2008, p. 12).

La ampliacion del espacio social del cuidado nnetieomo objetivo desplazar las labores
hacia la sociedad, o socavar el efecto y la satiddrinterpersonal que estan en juego. Las
relaciones familiares y de afecto son indispensaplel cuidado que se da en su marco en muchas
dimensiones es y sera siempre irremplazable, yaiuedtal para el desarrollo de las personas y de
su psiquismo. Se trata precisamente de complenestale apoyarlas y, por cierto, de intervenir
en situaciones de abandono.
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Se ha debatido sobre el impacto que disposiciofekcas en el &mbito del cuidado pueden
tener en la solidaridad intergeneracional dentréaddamilias. La polémica se ha dirimido con los
términos decrowding-out —hipotesis que supone que los Estados de bienegtarasos suplantan
la solidaridad intergeneracional privada que séawiebilitada— y en su antipoda, la dedwding-
in, que remite a una relacién armoniosa o al menos de wemfia y complementaria con
solidaridades privadas intergeneracionales que gegoerian fuertes. La mayoria de los estudios
europeos muestran un efecto favorable, en térmuh®sque las relaciones interfamiliares
relacionadas con el apoyo y la solidaridad pernmeamduoertes. Mas bien parece modificarse o
desplazarse la naturaleza de los apoyos y de lasasoque los fundamentan —responsabilidad,
reciprocidad, dependencia, independencia, interdbpeia, intimidad, condicionalidad,
incondicionalidad y otras— haciendo aflorar la valecia de la calidad de las relaciones y de la
reciprocidad en términos socioldgicos, en el madm diversos recursos y oportunidades
disponibles y del monto de servicios y transfer@ngitblicas orientadas al cuidado (Saraceno,
2008, pp. 10-14; Kinemund, 2008, pp. 110-113; SayaBillingsley, 2008, p. 142; Keck, 2008;
Grundy, 2010, p. 6). Las politicas publicas qubasen cargo de estas dimensiones no tienen como
objeto suplantar o sustituir las relaciones intespeales de cuido, sino buscar nuevos equilibrios
de apoyo a las personas que reciben cuidadosy @igladores, en el marco de diversas formas de
corresponsabilidad que sustentan las politicastg bncrisis del apoyo informal, se busca la
convergencia del apoyo informal y formal (Sojo, @01

Por la naturaleza del cuidado, la relacién entrereuision privada y publica debe analizarse
como entretejida: como una combinacién, mas queoagma disyuntiva. Por eso se afirma que los
limites entre el cuidado informal y formal en ningéaso son claros o fijos, sino que mas bien
circundan un vasto territorio de cooperacion, deflmio y de negociacion permanente, cuyos
limites por naturaleza son cambiantes y disputgumosrazones ideolbgicas y politicas (Sipila,
Anttonen y Baldock, 2003, p. 2).

En el caso de los nifios, la madre y el padre, odsellos en las familias uniparentales
combinan el cuidado formal e informal que se completan, de acuerdo al costo de los servicios y su
disponibilidad, a las caracteristicas de la redrinl de apoyo (abuelos, parientes, amigos y verino
y a la cantidad de nifios (OECD, 2011, p. 144).|IE@as0 de ancianos vulnerables, hay evidencias de
mejora de las relaciones familiares y de relacion&s balanceadas cuando los cuidadores —que son
eminentemente mujeres— se sienten apoyados y mean menos agobio Se observan
relaciones mas equilibradas entre y dentro de geioges; por ejemplo, relaciones mas negociadas y
equilibradas entre los potenciales cuidadoresgulds mas fuertes dentro de la familia.

En cuanto al reparto de la carga de trabajo delgda familia, se ha comprobado en Europa
que una estructura colaboradora tiene actualmdattos favorables sobre la fecundidad; en los
paises nordicos, el involucramiento fuerte del @amm el primer infante favorece claramente el
nacimiento de un segundo (OECD, 2011, p. 115). dsnplaises con mayor provision publica
destacan las menores desigualdades de génerccaid&ilo familiar, con mayor involucramiento
masculino (Keck, 2008, pp. 149, 158 y 164). Pomgje, en Suecia, donde las politicas publicas
apuntalan fuertemente la conciliacién entre familidrabajo propiciando adecuadas tasas de
natalidad y la participacién de la mujer en el radrclaboral, los estudios mas recientes sobre las
normas y expectativas asociadas a la maternidateynidad sefialan que se espera tanto una plena
participacion en el cuidado y educacion de susshiijvolved parenthogd como en la realizacion
de una actividad laboral remunerada por parte debhes y mujeres; se afirma que la idea de una
paternidad activa, en la cual los varones asumea gal trabajo de cuidados de nifios asi como de
otras tareas domeésticas, ha alcanzado un estagesnbieico, sin importar la clase social o la

15 Sobre las personas cuidadoras en Costa Rica ytaspge agobio ver Universidad de Costa Rica y CRAM
(2008), pp. 92-97.
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proveniencia cultural (Garcia, 2010). Y por otra@arespecto del cuidado de los adultos mayores,
experiencias como la de Dinamarca muestran quddneses cuidan de los mayores vulnerables
con una frecuencia inusual, a pesar de que el &gpaovee servicios formales de cuidado
completos (Esping-Andersen, 2009, p. 163). Otrasidéss confirman la integracion de las
responsabilidades publicas y familiares en Eur@i&dD, 2011).

Cuando son efectivos, un aspecto interesante angeep es que la interdependencia, el
afecto, las reciprocidades y la solidaridad deglagos etarios en la sociedad ocurren de manera
simultdnea y consecutiva y se plasman en una caderaiidado a lo largo de la vida de las
persona$. En el seno de las familias, cuando ellas conti¢res e incluso cuatro generaciones, las
personas pueden ocupar al mismo tiempo las posiide padres, madres, abuelos e incluso de
hijos. El cuidado entre ellas fluye “hacia arriba™hacia abajo”, siendo tanto los mas pequefios
como las personas mayores fragiles los principbéeficiarios, y la generacion del medio la
principal proveedora (Leira y Saraceno, 2008, p. 6)

Asi, en los términos de Saraceno, las relaciongEsgeneracionales en la sociedad y la
familia estan en el corazén de la continuidad ycdebbio de los sistemas sociales y familiares. Los
regimenes de parentesco y los diferentes tiposstied&s de bienestar interactian y moldean el
contexto cultural, normativo y practico en el csaldesarrollan las relaciones intergeneracionales.
Por ello los Estados de bienestar pueden tambiéansdizados como un tipo de contrato publico
entre generaciones, que corre paralelo a los ¢ostmatergeneracionales privados entre familias y
parientes. Asi, las politicas de bienestar en gnadida no solo encarnan obligaciones entre
generaciones —léase, por ejemplo, la escuela sikismas de pensiones— sino que regulan
obligaciones dentro de generaciones en el senasdaihilias, como es el caso de las medidas que
conciernen a la maternidad, los permisos postrsgtide beneficios a los infantes. Pensadas las
politicas en estos términos, las dos fuerzas que imgpacto han tenido en los contratos
intergeneracionales implicitos en el Estado dedsitam son precisamente el envejecimiento de la
poblacién y la mayor insercién de la mujer en elaado laboral (Saraceno, 2008, pp. 2y 3).

Y precisamente debido a la interdependencia e ciomexion de las generaciones es
indispensable considerar conjuntamente las pditta cuidado relativas a la infancia y a los
adultos mayores (Hagestad, 2008). Por tanto, eguwmactuar desde la politica publica sobre
algunos de los eslabones que atienden a las ddsspde la vida, ya que en razén de la
interdependencia de la cadena de cuidado hay efemt@procos entre las redes de la infancia y de
las personas adultas mayores, que trasciendefel®® directos que beneficiaran a ambos grupos
de edad y a sus cuidadores en el seno del gruplieiam

En los paises desarrollados, desde la sociedadtiralua la postindustridl los riesgos
sociales variaron de manera apreciable. El Estaddienestar de posguerra protegia ante las
carencias de ingreso en el mercado laboral, searfermedad, invalidez, vejez o falta de empleo
mediante prestaciones al hombre jefe de hogar yiren perspectiva de relaciones familiares
estables. Pero tras la industrializacion, la piedad del empleo, el desempleo prolongado, la
pobreza, el caracter monoparental del hogar yfieuttead de conciliar trabajo con vida de familia

16 Con el término “efectivo” remitimos a que estadas bien pueden no estar presentes (en los casaizaddono) o

estar entreveradas con el abuso y la violencia dadpdentro de la microfisica del poder, la pradad en el seno
de cualquier identidad social puede ser cruentagd@estar sembrada de fisuras y de abusos y dedtrizlazos de
confianza y de afecto mas intimos. Este aspecimpsrtante también en el contexto de las discusicubre la
identidad y el sentido de pertenencia. Las art@afes esencialistas de la identidad y carentetiddego adolecen
generalmente de una representacion homogéneapdepa mismidad, cuyo reverso también es una reptasion
de la identidad “del otro” simplista y homogénegamha a la realidad, y un ensalzamiento de la idthtpropia que
excluye los conflictos que se dan precisamentagrelaciones humanas de proximidad (Sojo, 2011).
Postindustrial entendido como lo propone Ha-Jd@hang en términos de la menor proporciéon de emipbigstrial,
al elevarse su productividad del sector http://wenonomist.com/debate/days/view/714#pro_statemeciioan
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se transformaron en riesgos sociales. Es inteesarayar que en los paises nordicos el Estado
de bienestar desde un principio estaba fundado®rdigonalidades y en el vinculo entre trabajo y
bienestar, y que desde los afos setenta las pselitidblicas de estos paises fueron precursoras,
considerando el cuidado con una vocacién univeedlls y algunos de habla inglesa fueron los
primeros en ingresar a la era postindustrial, slguunos diez afios después por otros europeos
continentales y aun mas tarde por paises del siudspa (Castles et. al., 2010, p. 10; Bonoli,
2005b; Arnlaug y Saraceno, 2008; Abrahamson, 2011).

Las politicas del cuidado tienen importantes dinmeres transversales, por o que han de
integrarse con las politicas educativas, las @ity las de pensiones. Deben coordinarse con las
politicas de empleo (conciliacion), urbanismo yisfMa (accesos, ubicacion de servicios,
remodelacion de viviendas), transporte (escolar, pgesonas con discapacidades), fiscal
(desgravaciones por atencion a dependientes, ptBnpensiones, seguros de dependencia) y ocio
(vacaciones, programaciones especiales). Sienduat@s las politicas orientadas a fomentar un
envejecimiento sano, o a lograr una mayor coorifimade los servicios de salud, es crucial el
caracter de los sistemas de salud. El mercado etpuasniento y de prestacion de servicios de
salud discrimina claramente a las personas aduiégeres mediante precios y exclusiones, de alli
la importancia de sistemas universales y solidarids encarar la transicion epidemiolégica con un
fuerte énfasis también en politicas de prevenciorehabilitacién. En la region ello es mas
complejo debido a la transicion epidemioldgica peéda de aquellos paises que tienen sistemas
de salud excluyentes y poco desarrollados (SoftQR0

El desarrollo institucional de los sistemas deqwoibn social y de los sistemas educativos a
los cuales debe vincularse el cuidado en los diggpaiises de la region es tan diverso —y también
lo son las constelaciones de actores con incidancias politicas publicas— que es improcedente
postular de manera general una morfologia de tauomnalidad del cuidado y de sus engranajes.
Por el caracter transversal del cuidado, esta tuc#halidad puede operar al inicio
fundamentalmente mediante interfaces asociadaslamrsistemas de proteccion social y de
educacién, para lograr progresivamente un perfgé siAgular mediante servicios nuevos que le
sean vinculados o al redefinirse servicios antigua®nforme sus objetivos vayan teniendo mas
peso en las politicas sectoriales y tengan lugabizes juridicos concomitantes que le den mayor
asidero y la protejan de vaivenes politf€o€on certeza puede afirmarse que un fuerte asidero
sectorial es indispensable

And last but not leastdesde la region mas desigual del planeta calstaegjue las
reciprocidades asociadas a los vinculos verticalesgeneracionales privados entre familias y
parientes —a lo largo del ciclo vital y de genevaes— cristaliza las desigualdades sociales y
agrega nuevas que en buena parte son idiosinardtidapenden de la biografia individual dentro
del contexto social, en cuanto a los recursos dibfEs que estan interconectados y a la calidad,
densidad e intensidad de los vinculos privadosat®ao, 2008, p. 4; Kohli y Albertini, 2008, p.
41; Sarasa y Billingsley, 2008, p. 143). Al hacarplrovision y la calidad del cuidado menos
dependiente de las desiguales posiciones sociallEs gersonas, las politicas publicas de cuidado
pueden romper algunos circulos viciosos. Conforrnoe cebertura es mas amplia, mas
redistributivos han sido sus efectos en Europaagaay Billingsley, 2008, p. 140).

18 Sin brindar atn una respuesta clara, Midaglia hatphdo la pregunta pertinente acerca de la naecedidiferenciar

analitica, politica- e institucionalmente qué paestnes deben formar parte del cuidado y cuéledguueontribuir a
él, sin ser prestaciones exclusivas de ese amibbitip://www.eclac.cl/dds/multimedia/panel2-carmemga-
carmen.html.
Cabe aprender de las lecciones negativas de léicgslde lucha contra la pobreza desvinculadale dectorial
(Sojo, 2007).
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lll. El cuidado visto desde la
perspectiva de la equidad de
genero y sus conexidades
respecto del bienestar

Es pertinaz la eficacia del dispositivo de asimetie género que
escinde dos esferas —la publica y la privada— grélais a la mujer lo

doméstico como esfera natural de actividades. feraegprivada se
refiere a la reproduccion de los seres humanos émirtos

individuales y en el ambito doméstico se realizameds educativas,
procesos de socializacion y funciones reproductorakeriales. Pero
conforme a este dispositivo, en términos simbdlicogrivado y lo

domeéstico se perciben como lugares privilegiados dedividualidad

y de lo personal, en contraposicion a lo publicateredido como

terreno de la politica. Eficaz contraposicion qudosa lo publico

como resultado de las interacciones sociales mienfue aisla la
domesticidad de la politica, al rodearla de un l@maturalidad, y la
mistifica como campo adecuado a presuntas carstitas femeninas
gue serian también de orden natural (Sojo, 1985. ¢ay Il1).

A pesar de todos los avances en la condicién feragmin la
mayoria de las latitudes diversos marcos politgiggen convirtiendo
la aptitud biologica de la maternidad en una fuetgeasimetrias de
género, y la mistificacién se amplia al ambitodeétado.
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Este es realizado por el colectivo femenino sinumgnacion y a pesar de ser un bien
esencial, que cuando se remunera supone un elex@ste econdmico que pocas unidades
familiares pueden asumir, goza generalmente descaise reconocimiento social (Diaz Fernandez
y Llorente Marrén, 2010 y Soria Batista et al., 800

Por ello los origenes del término cuidado se rearoatla conceptualizacion de la condicion
femenina, para derivar mas recientemente hacianélises del Estado de bienestar y de la
institucionalidad que gobierna la organizacion @eak del cuidado y del tipo de politicas
subyacentes (Daly y Lewis, 2000, p. 286).

En muchos paises las mujeres se han incorporadmpleo sin que los hombres hayan
asumido su parte en el desempefio de las laboreéstioas y funciones del cuidado y sin un
adecuado apoyo social en esta materia. Como epdiahedicado al trabajo remunerado limita
seriamente la oferta de cuidado, en ausencia dbigarse va generando una situacion polarizada:
una parte del colectivo femenino asume el trabajméstico y del cuidado practicamente en
solitario, retirAandose del empleo para el desempefiouidado, mientras que otro grupo renuncia a
la maternidad contribuyendo al descalabro de Idk#@aores de fecundidad, tal como se observa
en Europa (Diaz Fernandez y Llorente Marrén, limigntras que otro contingente en el medio
enfrenta el malabarismo al que aludia Friedan.

Ante la mengua de la hegemonia del proveedor mascuh crisis del papel convencional
de la ama de casadusewiferyy las transformaciones veloces de las estructiarasliares, los
paises pueden encarar en mayor 0 menor grado igisaer este Ambito. La igualdad de género en
las sociedades postindustriales requiere cimentmnueva arquitectura del bienestar en la cual las
mujeres ocupen un lugar protagénico, lo que implinanuevo equilibrio entre los hogares y la
economia y va de la mano del auge de la economsemdecios (Esping-Andersen, 2002, pp. 68
y 69) y del apoyo publico en esta materia. A carggion veremos el contexto en que ello ocurre
en la region, donde en varios paises y en muclmasndiones consolidar un Estado de bienestar
sigue siendo una asignatura pendiente y donde suequilibrios de las interrelaciones entre
Estado, mercado y familias pueden beneficiarseadettoalimentacion de los diversos objetivos
que pueden tener las politicas publicas en el éndeit cuidado.

A. Los radicales cambios de las estructuras familia res
en la region

La evolucion de la carga de cuidado y de su estragt de la capacidad de atenderla se relaciona
estrechamente con la dinamica de las familias. dletente hay menos familias extensas, las
nucleares se han reducido y han disminuido laseaue$ biparentales con hijos, han crecido las
monoparentales a cargo de mujeres y aumentadoolpards no familiares. En mas familias el
padre y la madre estan insertos en el mercadodhbddenos dependientes reducen la carga del
cuidado, pero también disminuyen los adultos ac#@fgriagada, 2007). Debido a la evolucion
demogréfica, la mayoria de las familias estan extdpa de expansion y consolidacién; es decir, en
la cual no van a tener mas hijos.

En los paises mas diversos, la carga de cuidade sano de los hogares sigue estando
eminentemente a cargo de las mujeres (ver graficd\unque de manera rudimentaria —sobre
todo si recordamos las prevenciones de Durdn pkcts y dadas las actuales caracteristicas de
estos instrumentos— las encuestas del uso del digrepmiten captar ciertas dimensiones. En
términos econdmicos y de cuidado la etapa con peeséee los hijos dependientes menores de 18
afios es compleja (ver cuadro 1 y gréfico 2), coambién lo es aquella con adultos mayores
dependientes y fragiles.
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GRAFICO 1
PAISES SELECCIONADOS DE AMERICA LATINA: HORAS DIARI AS DE TRABAJO NO REMUNERADO,
POR SEXO Y TIPO DE FAMILIA
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Fuente: Espejo, Filgueira y Rico, 2010. “Familias latinoamericanas: organizacion del trabajo no remunerado y de cuidado”,
Serie Documentos de proyectos, CEPAL, LC/W.354, Santiago de Chile. Las encuestas de hogares utilizadas son de los
afos: 2002, México; 2006, Guatemala; 2007, Ecuador y Uruguay.

Como unidad de andlisisproxy, ciertamente hogar no debe confundirse con fanttinalo
gue nos ocupa no hay total correspondencia, ydaguesponsabilidades y obligaciones familiares
pueden estar en manos de miembros que no comrtemgar (Jelin, 2007, p. 96; Durén, 2010;
Saraceno, 2008) y ello precisamente forma partasdeadenas de solidaridad intergeneracionales.
Pero como la convivencia cotidiana facilita la sfaticion del cuidado, la disminucién del nimero
de miembros que conviven y la mayor participaciéralmujer en el mercado laboral evidencian
una mayor concentracion de estas tareas y una eeiaprdel tiempo disponible para efectuarlas
en la esfera privada (gréfico 2 y cuadro 1). Esplejuo, debido a las singularidades de la poblacion
infantil y de los adultos mayores fragiles y vubides. Usando la terminologia de Durén, la mayor
insercién laboral de las mujeres incide en que ralgupuedan optar por comprar trabajo de
atencién, aumente la necesidad de autoconsumalaigdren familias con menos integrantes y se
incrementen las presiones hacia la conciliaciéridea la reduccion del tamafio de las familias y

al mayor contingente de personas que viven so&glificulta la situacion de algunos adultos
mayores vulnerables.
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GRAFICO 2
AMERICA LATINA (18 PAISES): TIPOS DE FAMILIAS NUCLE ARES Y TRABAJO FEMENINO,

ZONAS URBANAS, 1990 Y 2009
(En porcentajes)
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Fuente: elaborado por CEPAL con tabulaciones especiales de las respectivas encuestas de hogares.

CUADRO 2
AMERICA LATINA (18 PAISES) ?: EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION DE LAS FAMILIAS
SEGUN CICLO VITAL FAMILIAR, 1990-2009
(En porcentajes)

o Pareja joven o Etapa de Etapa de . Pareja mayor
Afios sin hijos Etapa inicial expansion consolidacion Etapa de salida sin hijos
1990 4,3 14,3 21,2 37,4 16,2 6,7
2009 4,5 10,0 16,8 33,0 25,1 10,5

Fuente: Comisién Econdmica para América Lanita y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulados especiales de los
respectivos paises.

@ Pormedios ponderados.
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B. Los cambios de la fecundidad, ¢revelaran materni  dades 'y
paternidades reprimidas?

Considerando las trayectorias vitales, el vincultreela participacion laboral de la mujer y la
fecundidad constituye una variable determinadagbdralance entre trabajo y familia y tiene una
connotacion de género, pues las mujeres lo enfreatano disyuntiva. Si no se apoya la
conciliacién entre estas esferas, los costos dewpdad de la fecundidad se incrementan y esta
decrece. Los paises con politicas de igualdad mierg&ue han impulsado medidas de conciliacién
y de apoyo a las familias tienen tasas de fecuddiulfa moderada o mas altas, y mayor
participacion femenina en el mercado laboral. Aakscsocial, ello favorece el crecimiento
econdmico y las mujeres mediante impuestos y dmtibnes contribuyen a financiar la
proteccion social (MacDonald, 2010). Hay otros elptas de la politica publica que inciden en las
tasas de fecundidad. En algunos paises de la O&fin la Republica de Corea y Japon, cuando
los costos de la educacién estan en gran parteja da las familias, ello también parece impedir a
las personas tener el nimero de hijos deseadosQOEL 1, p. 102).

Encuestas europeas recientes muestran que lasemujgsminuyen o interrumpen su
actividad laboral al tener nifios, signo claro de tas sociedades aun no encuentran formas para
reconciliar la vida laboral y familiar y evidenda las resistencias sociales a cambios genuinos que
han ocurrido en los roles de género al incrememtiErsnsercion de las mujeres en el mercado
laboral o al modificarse las estructuras familialess politicas de familia han tenido objetivos
eminentemente natalistas, y no han promovido adecnente el trabajo de las mujeres y la
conciliacién; a ello se suma la complejidad de qgeresponsabilidades domésticas son también
una esfera de afecto y de cuidado. Mientras que @snpatibilidad debiera estar organizada a
escala social, la coordinacion de ambas esfersigise dando fundamentalmente a nivel individual
—sobre todo de las mujeres. Los paises en los <uake horarios sociales estan mejor
estructurados —particularmente los paises nérdicp®r-que los sistemas publicos contribuyen a
la conciliacibn mediante el cuidado de nifios samelgs en los cuales los encuestados expresan
tener menores dificultades. También se revela [goitancia de que las empresas presten mas
atencion a dispositivos flexibles que permitan & dtabajadores cierta autonomia para
compatibilizar estas esferas y sean sensiblesagplizacion de las personas a poder reconciliar la
vida laboral y la familiar (Davoine y Méda, 20080D, 2011, p. 31).

Por tanto, incluso en los paises desarrolladosdpimrespecto de las tensiones entre trabajo
y familia ha acarreado serios problemas. Las difides para conciliar armoniosamente estas
esferas de la vida llevan a las mujeres a saariipartunidades laborales, o a que las personas
pospongan tener hijos, tengan menos de los queari@se o renuncien a tenerlos. Para
contrarrestar la disminucion de las personas enl edtiva debe impulsarse el empleo de las
mujeres y eliminar las barreras que obstaculicemsercion al mercado laboral, especialmente
respecto del cuidado de la infancia. Para lograjuthamente tasas de empleo y de natalidad mas
altas, las politicas de paises como Suecia —queehfatizado que madres y padres puedan
mantener relaciones laborales— han sido exitosder(@ et. al., 2010).

Para profundizar en el efecto del género sobredarfdidad, es importante conocer el grado
de implicacién de las mujeres en la actividad eouod, los roles de hombres y mujeres en el
hogar y en la educacién de los hijos, y los esgatéodecision en el seno de la familia, por ejemplo
respecto de la gestion de los ingresos. En Eutapa&ncuesta&enerations and Gender Surveys
son “encuestas de género de ultima generaciéngugapermiten indagar en el vinculo de los
comportamientos demograficos con las relacionggdero: abarcan representaciones acerca de la
familia e informacién acerca de los roles en lasas familiares y el mercado laboral, asi como
sobre autonomia econémica y toma de decisionestidgede recursos. Al analizar la probabilidad
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de nacimiento de un primer hijo, por ejemplo, se&ibt que cuanto mayor la igualdad respecto de
la division de las tareas domésticas y de la gedi® los ingresos econémicos, menor es la
fecundidad, lo cual se ha interpretado como resolde la mayor importancia que revisten los

costos indirectos asociados con que las mujerbaja fuera del hogar o con que los hombres se
impliquen en la vida familiar (Zavala, 2010).

Andlisis de los paises de la OCDE concluyen quedifexencia de hace 30 afios— los
paises con las tasas de empleo femeninas mas taftdsén son los de mayor fecundidad,
mostrando que las politicas de conciliacion entabajo y responsabilidades de cuidado son
eficaces para cerrar la brecha entre fecundidaebdesy efectiva; éstas abarcan una gama diversa
en cuanto al cardcter de las prestaciones, lantod#d a lo largo del ciclo de vida de los infantes
y su estabilidad y permanencia. A tal efecto, tagdferencias monetarias tienen un efecto mas
modesto, a menos que sean MAas generosas. Los gepoistnatales para los hombres parecen
afectar la ocurrencia de los nacimientos, pero migipado de las tasas de reemplazo de los
ingresos normales. La amplia cobertura y el aceesstablecimientos formales de cuidado de
nifios de buena calidad parece ser el factor crdeidds diferentes tasas de natalidad de los paises
al igual que la permanencia de las politicas. @aator son las medidas de flexibilidad en los
horarios laborales y las posibilidades de adguieirvicios en razén de los ingresos femeninos
(OECD, 2011, pp. 91 y 113). De alli que respectotaimario de las familias tales aspectos sean
mas explicativos que los niveles de educacion,infleyen en la posposicion de los nacimientos;
en circunstancias de conciliacion favorables, lagnes mas educadas “recuperan” a mayor edad
su diferencial de fecundidad (lb., p. 110y 111).

Aunqgue la region no cuenta con encuestas demogsafispecificas que den cuenta de ello,
las dificultades para conciliar trabajo y familiaeolen coartar las decisiones respecto de la
fecundidad. Tal como se plantea respecto de Cdstg & imperativo de la maternidad temprana
claramente se ha transformado y las cohortes mégags posponen la maternidad. Al aumentar la
proporcion de mujeres entre 25 y 29 que no hamdeniifios, se pone sobre el tapete si ello puede
llegar a traducirse en una tendencia a no tenarsnifior una decisién de caracter voluntario o
debido al decrecimiento de la fecundidad relacionamh la edad; esta proporcién claramente es
mas alta entre las mujeres con estudios superiglas alla de los profundos cambios culturales y
normativos respecto de la maternidad que ello estgtrando, emerge la pregunta respecto de
cbémo las restricciones econdmicas, la percepciGmdecreciente inseguridad econémica, o de una
mayor inestabilidad de las relaciones de paremsyoportunidades laborales que compiten con la
maternidad estan influyendo en estas decisionesefRaixby et.al., 2009).

Respecto del efecto de los ciclos econémicos daclandidad, un estudio de 18 paises de
América Latina que cubrié tres décadas mostré quante periodos recesivos las tasas de
fecundidad fueron mas bajas o la maternidad seugosmientras que los periodos de crecimiento
tuvieron un efecto favorable, sobre todo en lasenmagj con mayor educacion. El nivel de educacién
de la mujer se evidencié como significante y negatiente asociado tanto respecto del primer
nacimiento como del segundo, lo cual puede evidemas limitadas opciones respecto del cuidado
de los nifios y sus costos asociados, al igual guéiciones adversas para su insercion en el
mercado laboral relacionadas con la maternidad,cqnducen a la posposicion de la maternidad.
Por su parte, los periodos de auge econdmico tienefecto positivo respecto de la fecundidad
tanto de los menos educados y de los mas educagiogye en el caso de las mujeres con mas
educacién (mas de secundaria) no lo tiene respldtprimer nacimiento. Para las mujeres mas
educadas, son positivos y significativos los caefites respecto de los segundos y terceros
nacimientos. Teniendo en cuenta la gran desigualddd distribucion de los frutos del desarrollo
en América Latina, no resulta sorpresivo que laifididad se afecte también de manera desigual
(Adsera y Menéndez, 2011): un elemento mas quetraukesubicuidad de este fendmeno en la
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region. A continuacidén exponemos algunas conexilaat género respecto del bienestar familiar
que hacen visible la necesidad de encarar el coidad

C. Empleo femenino, asimetrias de género e incidenc ia
de la pobreza

En los paises de la OCDE la vulnerabilidad de Hsilfas se asocia con la incapacidad de
reconciliar el empleo con la maternidad y la pated (OECD, 2011, p. 38). En nuestra regién
cuando las mujeres trabajan es aun mas dificiliboaii la participacion en el mercado laboral con
los compromisos familiares. Entre otros aspectlhs,se refleja en una menor disposicion para
ingresar al mercado laboral, especialmente engrenigieres con baja escolaridad; la mujer tiene
mas representacion en el sector informal, resadtana la conciliacion es un problema que se
encara con una precaria insercién flexible. Eswti@mas grave cuando los hogares estan a cargo
exclusivamente de mujeres, tendencia que ha audwemia algunos paises y que es causal de
pobreza. Para un gran contingente de las mujeteepy de los sectores medios, los malabares se
traducen en una gran “pobreza de tiempo” y ausedeisgspacios de recreacion. O bien, las
mujeres se ven conminadas a desaprovechar sus leduzativos, renunciando a oportunidades
laborales o profesionales para poder proveer ¢sbases. Cuando solo cuentan con servicios de
cuidado quienes puedan financiarlos, se refue@aniésigualdades sociales, en circunstancias en
que la calidad de estos servicios esta ademasrdata asociada con su costo.

La miopia impide reconocer cuan auspiciosa esskr@mdn laboral de las mujeres, tanto para
ellas como para la sociedad. Tener ingresos pragiostituye una base crucial para su autonomia
y para avanzar hacia una mayor equidad de génemmdd ellas se integran al mercado laboral
(cuadro 3), la pobreza de los hogares y de la @idicse reduce notablemente, variando conforme al
tipo de insercién laboral.

Lamentablemente siguen pesando formas de discidibimeen el mercado laboral. Por
ejemplo, cuando teniendo niveles educativos y gemancia analogos o superiores respecto de los
hombres, las mujeres perciben menores ingresodrgnsdispares carreras laborales. Aunque
especialmente en los estratos mas jovenes lasdsreehingresos de género han disminuido en las
dos ultimas décadas, ellas siguen siendo altaglf@4q y no se condicen con los logros educativos
femeninos.

CUADRO 3
AMERICA LATINA (18 PAiSES) % INCIDENCIA DE LA POBREZA DE LAS FAMILIAS
SEGUN CICLO VITAL FAMILIAR, 1990-2009
(En porcentajes)

Afios Pareja joven Etapa inicial Etapa de Etapa de Etapa de Pareja mayor
sin hijos p expansion consolidacion salida sin hijos

1990 20,1 42,2 49,7 49,0 30,1 30,1

2009 9,6 9,6 39,7 34,6 16,1 14,0

Fuente: Comisién Econdmica para América Lanita y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulados especiales de los
respectivos paises.

@ Promedios ponderados.
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Las familias con dependientes menores sufren mbeepa (cuadros 2 y 5), aspecto que
evidencia la necesidad de politicas conciliatogigise el mundo laboral y familiar y de politicas de
cuidado. Por otro lado ha disminuido la pobrezéadearejas adultas y de las adultas mayores sin
hijos, perfil de familias que se incrementa. Laangon de familias con hijos mayores de 18 afios,
aspecto favorable del bono demogréfico, que sinaegabrequiere ciertas condiciones para ser
aprovechado.

CUADRO 4
AMERICA LATINA (18 PAISES) * EVOLUCION DE LAS DISPARIDADES DE GENERO DE LOS IN GRESOS
LABORALES, SEGUN GRUPOS DE EDAD

1990-2009
Afios 15a19 20a24 25a29 30a34 35a3940a4445a4950a5455a5960a64 65a69 70a74 75y mas Total

1990 86,2 784 785 68,6 643 608 573 536 509 495 506 555 49,9 64,6

2009 90,5 86,6 84,6 78,6 760 739 71,3 705 675 665 698 714 55,8 76.1

Fuente: Comisién Econémica para América Lanita y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulados especiales de los
respectivos paises.

@ Promedios ponderados.

CUADRO 5
AMERICA LATINA (18 PAISES) * EVOLUCION DE LAS DISPARIDADES DE GENERO DE LOS
SALARIOS, SEGUN GRUPOS DE EDAD

1990-2009
Aflos 15a19 20a24 25a29 30a34 35a3940a44 45a4950a54 55a59 60a64 65a69 70a74 75y mas Total

1990 98,7 89,1 88,9 78,4 759 726 701 675 61,0 696 63,9 1382 51,5 78,6

2009 919 89,3 875 81,8 80,2 789 755 760 747 789 923 67,8 92,7 82,5

Fuente: Comisién Econdmica para América Lanita y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulados especiales de los
respectivos paises.

@ Promedios ponderados.

Es necesario concatenar los diferentes objetivbsuii@ado; por ejemplo teniendo en mente
su sentido respecto de la insercion de las mugmesl mercado laboral, es crucial velar por la
continuidad en la cadena de apoyo a la infancipo@iblemente respecto de la persona adulta
mayor dependiente). La experiencia europea mugs&das discontinuidades entre el momento en
gue termina el permiso por paternidad y maternidad inicia el inicio del apoyo para el cuidado
infantil repz)%(gsentan un serio obstaculo para laitiegion entre la vida laboral y familiar (Adema
et.al., 20107.

20 por ejemplo en Alemania, pais que se caractpozaina muy baja cobertura de la atencién preesgolma tasa
de natalidad muy baja, una vez cumplido el prinfes de vida se interrumpen las transferencias éstatalos
hogares y éstos tienen que buscar una respuestaneica a la nueva situacion. Desde este momenttasdamilias
quienes tienen que afrontar la situacion con sosrses y los hogares experimentan una clara restuat® los
ingresos disponibles que afecta su nivel de conslina posible respuesta es que la madre decidangad la baja
de maternidad hasta los tres afios, periodo que fioancia mediante ayudas publicas, salvo en mxespciones
(Garcia, 2010).
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V. Otra arista de la transicion
demografica y su interrelacion
con el cuidado: el financiamiento
sostenible de la educacion
y de la proteccion social

Segun los avances especificos en la esperanza die wilas

trayectorias en materia de fecundidad, los paisek degidn estan
situados en diferentes etapas de la transicion giifica. Vista como
un todo, la transicibn demogréfica de la regién dido la mas

acelerada del planeta. Entre 2005 y 2015, los mende 15 afios
disminuiran en términos absolutos, creceran lagdesiaentrales y en
menor cuantia los mayores de 60. Posteriormentes 2035 y 2045,
todos los grupos quinquenales menores de 60 afriswna merma
absoluta y los mayores de 60 afios aumentaran eotabte. Para
entonces, Cuba serd el Unico pais latinoamericamo sgfrira una
merma de todos los grupos etarios. Segun las prioyess, aumentara
la esperanza de vida, disminuird la poblacién joveabra mas
enfermos cronicos y mayor presencia de mujeresosnabultos

mayores (CEPAL, 2009).

Con ello se iran modificando las necesidades d#gadoi de los
diferentes grupos etarios. Los paises con menoresiopes de
crecimiento de la infancia tienen un respiro paegonar la calidad del
sistema educativo y para saldar la gran deuda @eteden materia de
cobertura preescolar, al reconocer la necesidaagdiar la provision
social de las labores de cuidado.
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En esta etapa que crece la poblacion adulta —cpacdad de insercién laboral y de
contribuir al financiamiento solidario de las lab®de cuidado dentro de un sistema de proteccién
social— y en que las presiones del envejecimie@tor® son dramaticas, pueden prepararse mejor
para encarar las necesidades crecientes que sudgirkas personas adultas mayores vulnerables.
Las ventanas de oportunidad conocidas como bonogtéfico pueden aprovecharse para actuar
en el campo del cuidado y para incidir en trayéatodemogréaficas futuras que impidan un
envejecimiento excesivo producto de tasas de fedadaxcesivamente bajas en la edad adulta

GRAFICO 3
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: UNIDADES DE DEMANDA DE CUIDADO EN LOS PAISES
CONFORME AL AVANCE DE SU TRANSICION DEMOGRAFICA, 20 11
(UDC segun Escala de Madrid)
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Fuente: Elaborado por CEPAL con proyecciones de poblacién de CELADE para el periodo 1950-2025. En la escala de
Madrid, las unidades de demandas de cuidado se miden por grupos de edad. Entendido desde un punto de vista colectivo,
es decir, que las personas del mismo grupo de edad satisfacen las necesidades del conjunto, el valor 1 corresponde a los
individuos que pueden proporcionarse a si mismos todas sus necesidades de cuidado y el 2 a aquellos individuos cuyo
cuidado permanente no puede ser satisfecho por el mismo grupo; los ponderadores son: 2 para 0-4 afios; 1,5 para 5-14;
1,2 para 15-17; 1 para 8-64; 1,2 para 65-74; 1,7 para 75-79 y 2 para 80.

De no aprovechar los paises las etapas mas fagerdblsus transiciones demograficas, las
deudas sociales en materia de infancia seguirdiergaslas y se acrecentaran las relativas a los
adultos mayores, con mayores estrecheces de famigrito conforme se estrecha la franja de edad
con capacidad de insercién laboral y de aportéinahciamiento fiscal y de la proteccion social,
exacerbando un circulo vicioso en paises ya mugukgss.

Es pertinente situar la tematica del cuidado emdespectiva del financiamiento de la
proteccion social. En el caso de los sistemas deigees, éstos pueden tener objetivos multiples
que abarcan —entre otros— el emparejamiento dedurno a lo largo de la vida, la funcién de
aseguramiento, el combate a la pobreza y la rdaliston del ingreso, y que pueden balancearse y
ponderarse de diferentes maneras. Para el finaigsitomsostenido de las pensiones es crucial

2L por otro lado con certeza se requieren politipasactien contra el embarazo precoz, generalmenteseado, de

las adolescentes, que compromete su desarrolloofaiuagudizar las tensiones entre crianza y Ipigrinsercion
educativa o laboral. Ello implica acciones en eb#neducativo, e intervenciones dirigidas a amgiacontrol que
tienen las personas de su trayectoria reproducliembién debe tenerse presente en el caso deem@amshs
monetarias para madres solteras, para no creartiviee perversos. Las transferencias a las fampltashijo pueden
desvirtuarse en algunos contextos, como en algeorasinidades indigenas en México, donde a partiosleisos y
costumbres se promueve una nupcialidad adolesapreese beneficia de transferencias monetariasioakdas con
el nimero de hijos.
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tanto el grado de envejecimiento de la poblacidmada oferta de trabajo. En este marco deben
resaltarse dos aspectos cruciales relacionadoslaaridado: la menor participacion laboral de la
mujer, o bien sus discontinuidades en la inser¢idroral, y los efectos en las bajas tasas de
fecundidad (Barr y Diamond, 2008, pp. 130-132)oEstfectan negativamente el financiamiento de
la proteccion social y los ingresos de las mujgm@sconcepto de pensiones. En el caso de las
pensiones de capitalizacion individual, las brealegénero de las pensiones se exacerban (Duran
y Pena, 2011).

Que los paises nérdicos hayan podido enfrentar rmiefo denominados nuevos riesgos
sociales que nacen de la incapacidad de combibarda de cuidado y trabajo remunerado, se ha
atribuido al momento en el cual se introdujeroraggtoliticas. A saber, cuando el grado de
envejecimiento y los compromisos en materia de ipeas originaban menores presiones y
competencia desde el lado del financiamiento deédmnsiones que en otros paises europeos con
Estados de bienestar mas maduros y concebidosromnfl modelo debreadwinnermasculino
(Bonalli, 2005).

Debido al proceso de envejecimiento en la regidrfinanciamiento de los sistemas de
proteccion social recaerd crecientemente sobrershjwvenes o adultas mas reducidas, y para la
capacidad de financiamiento de la proteccion s@siarucial la produccion del sistema econémico
(Barr y Diamond, 2008, pp. 104, 130, 132,143-149-130).

Por ello es fundamental elevar la productividadedi&s cohortes invirtiendo en su capital
humano desde la temprana infancia, incrementaarticjpacion femenina que amplia la base del
financiamiento de la proteccion social y elevamptaductividad del uso de los recursos en el
sistema econdmico y en las politicas sociales;epamplo en el caso de la salud, para disminuir
costos. Pero también propiciar procesos —que nalsaorto plazo— de rejuvenecimiento de la
poblacion, que a mediano plazo originen nuevosnbeka en el financiamiento de la proteccién
social, en su sostenibilidad y en sus posibilidatiesxpansion. En ese sentido, la racionalidad de
la ampliacion de la provisién social del cuidaddepcia elementos que pueden contrarrestar los
efectos del envejecimiento en la sostenibilidadiidahciamiento de la proteccion social.

Reiteramos que las politicas respecto del cuidadeaoto favorecen individualmente a las
personas Yy las familias, sino a la sociedad comeodn, y en diversos ambitos. Pueden tener
efectos favorables sobre la fecundidad y las tdeadependencia que seran positivos respecto de
buenos equilibrios en cuanto a la poblacién agtiean ello respecto de la creacién de empleo, la
capacidad productiva y la sostenibilidad del finamiento de la proteccion social.

El desarrollo de las redes de cuidado debera adammde politicas en el mercado laboral
que favorezcan la conciliacion entre la vida labgria vida familiar. Este entramado, que no se
aborda en este articulo, favorece el desarroll@sehpefio econdmico, la productividad de las
empresas e incrementa la calidad del trabajo ynglibnamiento del mercado laboral.

Utilizando las denominadas cuentas nacionales a@esferencia, se estan desarrollando
analisis sobre las implicaciones posibles que tanttss cambios demograficos futuros sobre las
finanzas publicas y la solvencia de los sistemagsroeccion sociale la regioff, que admiten una
creciente inquietud por aquellos programas debsgxiblico que atienden a grupos especificos de
edad, en particular, las pensiones, el cuidada dalud y las condiciones de vida de las personas
mayores (Uthoff Botka, 2010, p. 61). Pero surgprigunta de cémo modelar e incluir dentro de

22 La metodologia utiliza las cuentas nacionalea panstruir perfiles etarios de consumo e ingraboralper céapita

emplea los volimenes de poblacién por edades sinmalea estimar los flujos que deben ser transferiisde las
edades superavitarias hacia las deficitarias, ifitentel rol de las transferencias publicas en Ruidad

intergeneracional, y complementa los flujos medidos requerimientos de transferencias familiarete yorigen

financiero privado necesarios para lograr el elopidi
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aquella metodologia las necesidades de cuidadmsd@riminos aqui analizados, desafio conceptual
y préactico que es multiple, dado que el cuidadimésibilizado por las cuentas nacionales (Duran,
2010), los sistemas de proteccidn social no harcabtia de forma sustancial los riesgos anejos, y
los sistemas educacionales y afines no han abaeladeidado de las edades tempranas y solo
parcialmente el preescolar.
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V. La polarizacion cognitiva
y el cuidado en la infancia
temprana: ¢ lapso ganado,
perdido, o recobrado?

“We have found that distinct aspects of early cloitah
(cognitive stimulation and parental nurturance) apeedictive of
distinct aspects of neurocognitive ability in lathildhood (language
and memory ability..”

Martha Farah

Si la infraestructura social de cuidado de la iofanproveyera
eminentemente servicios para madres y padres g@#n, en aras de
incrementar la participacion de la mujer en el rdocde trabajo, de
contribuir al desarrollo econémico y a la sostdinhd del Estado de
bienestar, ello por si solo tendria un sentido entgmente
instrumental respecto de los sujetos de cuidadoalda critica a
distorsiones de la perspectiva de la politica $apia al deslindar el
devenir futuro de los nifios de su actual ser coomernporaneos de
los adultos con necesidades especifidasm@n beings vs. human
becomingy instrumentalizan su devenir en un determinago tle
adulto que es funcional a las necesidades del ohetedoral o a otras
(Lister, 2008, p. 387).

33



CEPAL - Serie Seminarios y conferenciasay De la evanescencia a la mira: el cuidado cgedeepoliticas...

Tanto la calidad como el énfasis en la provisidivensal de los servicios evidencian que los
objetivos trascienden la mera nocion de que sorsaiws para las madres que desean insertarse
en el mercado laboral o para permitir la concibacéntre familia y trabajo y la perspectiva de los
rendimientos futuros de esta inversion (Jensong,200364).

Y es que esta en juego el contenido y el sentidemmidel cuidado respecto de sus
beneficiarios directos. De alli la relevancia dmder servicios de cuidado de alta calidad para la
nifiez y las personas adultas mayores (Plantengh, €008, p. 42), en consonancia con los
derechos y necesidades de ambos grupos etariotanim ambito colectivo de recursos, debe
aspirarse a que su calidad enriquezca la expesiarugjnitiva y las relaciones de los infantes y
refuerce la busqueda de igualdad de oportunid&tesello se reconoce de manera global el valor
de las labores de cuidado, el espacio social yieehpp que a ello se destina y se amplia
notablemente el espectro de sujetos sociales a (aagaceno, 2009).

Una importante faceta del cuidado en la infanciaitee a las desigualdades sociales. En el
caso de las familias de bajos ingresos y vulnesalyle&eon bajos niveles de educacioén, debido al
agobio socioecondmico, la diversidad de tareagvgliuen el &mbito familiar y las circunstancias
en que ello tiene lugar (y que abarcan, entre otlasvivienda, infraestructura basica y
equipamiento doméstico), los adultos pueden y sudkdicar menos tiempo exclusivo a los
infantes, desconocen la necesidad de actividada®esas de estimulacion de su desarrollo 0 no
conocen técnicas adecuadas a tal efecto. En eldeastases medias bajas que aspiran a elevar su
estatus social, son también altas las presionesdacir el tiempo destinado al cuidado para
canalizarlo al trabajo remunerado.

Si, por el contrario, en el otro extremo de lardisicion educativa las familias con mas altos
niveles educativos incluso han incrementado edltaras décadas su dedicacion a las actividades
de estimulacién y recreacion de sus infantes, ®sepcia un fendémeno nada tritialla
potenciacion de la brecha social de la estimuladidgnitiva y no cognitiva que los infantes
reciben a temprana edad. Por otra parte, si lasregicon mas altos niveles educativos son quienes
posponen la maternidad, se potencia en su momentaayor traspaso ulterior de destrezas a sus
hijos. Por todo ello, el incremento de la pobre#aritil, de la desigualdad social y de las brechas
del tiempo exclusivo dedicado a los nifios confoanies diversos niveles de educacion de los
padres y madres, sugieren la accion de efectosioadds (Esping-Andersen, s.f. 2), que trazan un
circulo vicioso a romper por las politicas publieasmponen desafios en cuanto a la deseable
interrelacion de estas intervenciones para potesugefectos.

Debe apostarse a reducir la dispersiéon o la paleitn de las capacidades cognitivas de las
personas, actuando con vigor desde la tempranaciafd_a experiencia internacional muestra que
es viable aspirar a una mayor equidad cognitivaldda en el logro de altos promedios; es decir,
que la reduccién de la polarizacion cognitiva nbedecalizarse a expensas de los estandares en
juego (Esping-Andersen y Myles, s.f.). En lo que noupa, en lugar de emprender a partir de la
escuela primaria tardias busquedas del tiempo qeerdieben reforzarse experiencias positivas
tempranas que tendran muchos rendimientos futuros.

2 En los paises desarrollados en las ultimas déchmahombres con altos niveles de educacién hamemiado

notablemente el tiempo que dedican exclusivametds mifias y nifios; éste se ha duplicado en lcadBstUnidos y
en Dinamarca y triplicado en el Reino Unido. Y Hhasjeres han aumentado también el tiempo de deditaci
exclusiva a las nifias y nifios, en su caso a castwudiempo de ocio. Esping-Andersen le atribuye eapacidad
negociadora de la mujer parte de las causas deénestamento del tiempo que dedican los hombresfocore el
ingreso femenino aumenta, también su capacidadcizpra: asi se destaca la importancia tambiérreictdi
respecto del desarrollo infantil que tienen lasitipals que favorecen el empleo femenino y la eiéwade sus
ingresos (Esping-Andersen, s.f.2 y 2009; BonkepirigsAndersen, s.f.).
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Los engranajes de una red de cuidado que culminael @reescolar requieren que las
experiencias de aprendizaje, las competenciag;doscimientos, destrezas y capacidades que se
adquieran previas al preescolar sean pertinensgecto de aquel y a su vez que el preescolar lo
sea respecto de la escuela primaria. De esta mda&tapa asociada con el cuidado representa un
paso inicial y adicional de la progresion educatiyae va desde experiencias mas tempranas de
aprendizaje a experiencias mas complejas. La &siadn temprana y la educacidén preescolar
deben buscar una sintonia creciente con el prdoes@al de escolarizacion posterior. Aspirando a
un balance entre las metas de desarrollo ampliagtgs cognitivas mas especificas y siendo el
sistema educativo un conjunto, la experiencia jpadasy previa a esta no debiera desarrollarse de
una manera disociada o divorciada.

Como punto de partida debe destacarse que lasi@x@as tempranas en la infancia sientan
las bases del aprendizaje humano. La ausencia @edecidida intervencion respecto de esas
diferencias tempranas, que aspire a minimizar @aoto futuro de estas desigualdades en las
oportunidades, dificulta ulteriormente crear coiaties de paridad entre nifios y niflas de
diferentes condiciones socioecondémicas o tratarigg@lar o de nivelar los cimientos del
aprendizaje (Weisleder, 201684)

Los fundamentos cognitivos cruciales, que detemaimacapacidades, habilidades vy
motivaciones, se establecen muy tempranamente prinera infancia: las experiencias en esa
etapa de la vida tienen efectos profundos y duesdem el funcionamiento de sistemas
neurocognitivos tales como los relacionados covididn, el lenguaje, la atencién y la memoria.
Las diferencias socioeconémicas de las habilidadegnitivas y verbales se remontan a
experiencias muy tempranas, adquiridas mucho aetésgresar a la escuela (Hart y Risley, 1995;
Fuller et al., 2009, citados por Weisleder, 2010a).

Ya desde el vientre materno el ambiente tiene upnéupda influencia en el desarrollo
cerebral, que no se detiene con el nacimiento, girocontinda a lo largo de la infancia y de la
adolescencia y se adentra en la edad adulta. zeriercias cumplen un rol excepcional en la
conformacion de diferentes sistemas cerebralesooegnitivos y circuitos neurales. Durante los
periodos o fases de “desarrollo delicadsér(sitive periodsel cerebro es tanto especialmente
plastico como vulnerable, y muchos de ellos acemeaturante los cinco primeros afios de vida.
Son, por tanto, una espada de dos filos: si el embbies estimulante, los sistemas neurales como
respuesta maduran y optimizan su arquitecturss sidgerso, las secuelas negativas son duraderas
y de largo plazo (Weisleder, 2010a, con base erd&gmet. al., 2006; Hackman, Farah y Meaney,
2010, y Knudsen, 2004).

Investigaciones en paises desarrollados evidewngiaralgunas desventajas cognitivas de los
nifios y nifas de familias de bajos ingresos seiasamn su limitado acceso a materiales y
actividades de aprendizaje; con formas de diseiplinras e inconsistentes o con limitaciones del
involucramiento positivo en el cuidado asociadas tas dificultades socioecondmicas; con la
disminuida comunicacion verbal de los padres y umm exposicidon muy limitada al lenguaje en el
seno de la familia. Ello en circunstancias de dukesarrollo del vocabulario tiene enormes ventajas
por ejemplo, para el posterior aprendizaje dedtuta. Un estudio sefiero de Hart y Risley (1995)
mostré que a los tres afios nifias y nifios de fanpliafesionales habian escuchado 30 millones méas
de palabras que quienes provenian de familias degrgas de ayudas socialege(fare familiey y
que esas diferencias de experiencia se reflejaban éenguaje y habilidades cognitivas. Por tanto,
incluso cuando los infantes de bajos ingresos eacilma buena educacién a partir de la primaria y
aprenden al mismo ritmo que sus pares de mayayessis, es dificil compensar el tiempo perdido y

24 sobre hitos en la discusion internacional sohretapa preescolar de la educacion y los marciigas que se han
venido desarrollando, ver Costa Rica, ProgramadBgia la Nacién (2011)
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muchos de ellos irremediablemente no podran reatpgiib., con base en Duncan, Brooks-Gunn y
Klebanov, 1994; McLoyd, 1998; Ramey y Ramey, 200dbett, 200975.

La buena experiencia preescolar en términos derad® cognitivo, desarrollo del lenguaje
y de aptitudes socio emocionales que influyen endgros académicos tiene efectos positivos en
la transicion a la educacion formal. En su antipodh fracaso escolar experimentado
tempranamente conduce a comportamientos disrupti@ofalta de concentracion y hasta al
abandono de la escuela, con lo cual se alcanzanreseniveles educativos que penan sobre el
bienestar futuro de las personas (Shonkoff y PEKillR000, en Weisleder 2010b) y que también
repercuten negativamente a escala social.

En los EEUU, centros infantiles de calidad y seogqreescolares de caracter publico para
poblaciones con desventajas socioecondmicas hamdimgncrementar los rendimientos escolares
y las tasas futuras de graduacion de la secundpmase han traducido en incrementos salariales y
en menores tasas delictuales. En tal sentido, amuag preescolares exitosos representan grandes
ganancias para la inversion publica, al generarrah@sociados con una menor criminalidad y
preparar a las futuras generaciones para una axihsercion escolar y laboral. Por su parte,
intervenciones dirigidas a mejorar las practicaxzuidado de los madres y padres han mostrado
efectos beneficiosos en sus interacciones con igss é hijos y en sus logros (Respectivamente,
ideas de Heckman, 2008 y Landry, Smith, Swank, tgeBtag, 2008 citados por Weisleder, 2010a).

La inclusion de los servicios de cuidado a los siflentro del sistema de educacion formal
en Europa se ha analizado como un factor que bogtia mejorar la calidad de estos servicios,
porque eleva los requerimientos pedagoégicos y déanparsonal mas calificado. Sin embargo, en
la medida que esta exigencia puede desacelenatrdaliiccion de estas politicas ya que representa
costos mas elevados, ello debe ser analizado dermanherente y situarse en el marco de los
requerimientos de calidad (EGGE, 2009, pp. 9y 63).

Las perspectivas sobre el preescolar se han centradios tradiciones: la de la psicologia
social, que veia los afios preescolares como umpdiem el cual centrarse en objetivos amplios de
desarrollo, sin un foco especifico respecto derdggracion para la escuela y la de la educacion
temprana, que enfatizaba la promocion de habilslateiales y académicas que facilitaran esta
transicion a la escuela. Al advertir sobre la imteidn entre desarrollo y aprendizaje, cabe natrirs
de ambas tradiciones, para que el cuidado de maepai infancia que se encarna en la educacion
preescolar impulse una amplia gama de comportaosieptde habilidades que promueven el
desarrollo socioemocional y que faciliten la trai®i a la escuela. Por lo tanto, las politicas de
cuidado encaran la pregunta acerca de las destezdsvar en los primeros afios de la ¥ida

Dentro de los factores asociados con transicioifeslltbsas a la escuela, los maestros e
investigadores identifican las debilidades acadasig en las aptitudes sociales, problemas de
autocontrol y para seguir instrucciones y difictdéta para realizar trabajo independiente y de grupo
(Rimm-Kaufman, Pianta y Cox, 2000; Haskins et 2005). Varias competencias linglisticas y
cognitivas —como el conocimiento de vocabulariajdiéz en la comprension del lenguaje oral,
familiaridad con el alfabeto y con los libros, ysttezas basicas para contar— son componentes
importantes de la preparacion para la escuelaicRlarmente el conocimiento de palabras —el
vocabulario del lenguaje oral— tiene un papel avitiespecto de los futuros logros de lectura
(Dickinson, McCabe y Essex, 2006). Por lo tantqdeticipacion en actividades de alfabetizacién
tales como la lectura de libros compartida en gsupoovee a los nifios una base critica para el
desarrollo del lenguaje y cierne procesos orierstada alfabetizacion (Rodriguez et al., 2009).

% Ver hallazgos de estudios sobre Costa Rica em@isa Estado de la Nacién (2011), pp. 92-96.
% | os tres parrafos siguientes y su bibliografizosean de Weisleder (2010b).
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Es importante considerar la pertinencia de lastigg pedagogicas desde el punto de vista
del desarrollo infantil. La Asociacion internacibde lectura lpternational Reading Associatipn
conjuntamente con la Asociacién estadounidenselpaducacion de los nifios pequefios, propone
involucrar a los nifios y niflas en el aprendizajodogente a la alfabetizacion mediante
experiencias significativas e importantes. Pargallea transformarse en buenos lectores, deben
desarrollar un lenguaje rico y una base concepleatonocimiento, un vocabulario amplio y
profundo y habilidades de razonamiento verbal. Tidmidesarrollar “aptitudes relacionadas con
cbdigos”, es decir, comprender que las palabraktiab se componen de elementos mas pequefios
de lenguaje (conciencia fonolbgica), que las letgmesentan esos sonidos (el principio del
alfabeto), y que hay correspondencias sistematicte los sonidos y la ortografia. Para desarrollar
e hilvanar estas ideas los nifios pequefios no detian aislados: necesitan por el contrario tener
muchas oportunidades colectivas para desarrollddasanera interactiva. El significado —no las
letras ni los sonidos- es el motivo que conduceyilima y dispone las experiencias tempranas del
nifio hacia el logro de la escritura. Por lo tamo,coordinacion e interaccién con experiencias
significativas, deben adquirir aptitudes tales cahoonocimiento del alfabeto, que son cruciales
para el desarrollo de la alfabetizacion (NeumaedBkamp y Copple, 2000). En esa perspectiva, si
los adultos captan los intereses de los infantepgyan su aprendizaje mediante experiencias
significativas y ricas en contenidos, ellos tambjareden jugar un papel importante para el
desarrollo de la alfabetizacion (Neuman y Rosk88y)L

Las experiencias ricas en contenidos y en lengyaggnificativas para la alfabetizacion
permiten a los niflos comprender integradamentesigaa conectan nuevo conocimiento al que ya
tenian y a sus destrezas. Abarcan aspectos tales: diempo, materiales y recursos que
desarrollan activamente el lenguaje y el conocitoieonceptual; acceso a una amplia variedad de
recursos destinados a la lectura y la escritundicp@acion en grupos de diverso tamafio (grandes y
pequefios) y también de manera individual; difeenteeles de guia acordes con las necesidades
individuales de los pequefios; oportunidades paspreindizaje sostenido y a fondo que incluye el
juego, al igual que actividades que apoyan el alizeje y el desarrollo socio emocional
(Weisleder, 2010b).

Todos estos aspectos forman parte de los estariadidad a considerar en los servicios
de cuidado a la nifiez. En consonancia con lasxiefies sobre el cuidado esbozadas al inicio, la
calidad depende también de la relacion respetuadacfiva que los adultos brinden a los nifios,
del conocimiento individual que permita identificers necesidades, apoyarles en la solucién de
sus problemas y potenciar sus capacidades (Le&9, Y. 35 y 37). El apego emocional es
determinante para la autorregulacion infantil yapkr construccion de vinculos sociales. En ese
sentido se afirma que un elemento clave del ddkag® la comunicacién emocional entre infantes
y cuidadores, que primero se establece con la makdréamilia cercana para ampliarse después a
las interacciones con cuidadores y maestros, y gemnite a los infantes optimizar las
oportunidades de aprendizaje en el aula, congelaciones positivas con otros nifios, adaptarse
mejor a las demandas de la escolaridad posteriperinentar menos frustracion y generar menos
agresion (ver Costa Rica, Estado de la Nacién, ,20.168).

Los estandares de calidad deben abarcar las gésticess educativas de los programas de
estimulacién temprana y preescolar, las caradasstdel tipo de entidad que los imparte, el
manejo de rangos de edad y contenidos pedagdgicdtesios respecto de las calificaciones del
personal. En la regiéon la atencion preescolar ermmtal preescolar se ha brindado generalmente
conforme a ciertos modelos u orientaciones expBcé implicitos y ha cumplido una gama de
objetivos muy diversos, como el combate a la demmdn infantil, la lucha contra la pobreza, el
brindar a los nifios un ambiente mas seguro, lapcain del abandono cotidiano o la estimulacién
temprana y el desarrollo conforme a criterios pédegs. En consonancia con el propdsito
progresivo de que la calidad de estos serviciogj@ezca la experiencia cognitiva y de relaciones
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de los infantes y refuerce la busqueda de iguaddaabortunidades, aquellos otros objetivos —que
pueden ser plenamente legitimos y pertinentes—ed@btambién articularse de manera sistémica.

Para procurar sinergias e intervenciones sistényieastablecer alianzas publico privadas es
necesario superar la autarquia de los centros,r&n @ su integraciéon en una red cuyos
componentes se integren y se refuercen reciprodame®n una vision sensible a las
especificidades del entorno local en que opera cad@o, y con capacidad de potenciar y articular
la oferta de cuido y desarrollo infantil a escalaitorial y comunitari&. Implica definir reglas de
operacion, establecimiento de estandares de catielskecto de los servicios y capacidad de
articulacion de las organizaciones y recursos pasliprivados y de la sociedad civil que brindan
servicios de atencién y desarrollo infantil derdeoun marco acordado y compartido de objetivos,
valores, principios y reglas comunes, que permrar por la pertinencia, integralidad y calidad
de estas prestaciones y capacidad de fiscalizasifgrvision y regulacion de parte del Estado.
Todo un potencial de fuerzas de la sociedad civileoiniciativas de responsabilidad social
empresarial esta llamado a ampliar su actual peaton en este desaffo

Los parametros del modelo de intervencion abaamniéntacién general de los programas de
primera infancia y preescolares, el establecimigotm presta el servicio, la forma en que se pedsta
servicio y el tipo de prestador. Es decir, tantibatos directos de los programas educativos, abeno
los establecimientos que imparten los programagacteristicas generales del modo de impartirlos.
Para que la amplia gama de tareas supervisoragle@uas sea factible y con eficiencia de costos,
son deseables ciertas escalas basicas de la finestacservicios: entidades o personas que atieamden
muy pocos nifios al elevar mucho los costos dessalizacion, evaluacion y regulacién, coartando
gue esta supervision se lleve efectivamente atabo

Los parémetros abarcan, entre otros aspectos:

« Establecer perfil de la poblacién infantii a seeralida por los centros, normas
transparentes de seleccion y de requisitos.

«  Estipular objetivos y contenidos para el cuido gaitello infantil en términos ludicos,
pedagdgicos, de recreacion, socializacién y nétmici

«  Definir perfil del personal a cargo y sus funcignegstablecer formas de capacitacion
del personal.

« Definir y estipular servicios coadyuvantes (nubigi alimentacién, salud) a ser
prestados en el establecimiento o en colabora@énotros entes de la localidad, con
estandares de calidad.

« Requisitos de infraestructura, con normas respgrEmplazamiento del establecimiento,
espacio, lugares de esparcimiento, condicionesgl#igad, entre otros.

«  Normas sobre equipamiento de los establecimientos.
«  Prototipo de costos conforme a criterios de efitiiey de calidad del servicio.

- Parametros de inspeccion, fiscalizacion, monitoregaluacién y regulacion, que
contemple un establecimiento claro de sancionesgficios.

27 Sobre experiencias internacionales y politicamdEomocion de la calidad de los programas yisiessde atencién
y educacién de la primera infancia y preescolaiGasta Rica Estado de la Nacion (2011), pp. 97-105)

28 Este desglose de aspectos a considerar en lacifreen red nacié en el marco de la asesoriac&@ahiGobierno de
Costa Rica mencionada.

2 La carencia de supervision y la débil reguladi@n sido la ténica en la regién en cuanto al cuidaglizado por
madres comunitarias, programas que han recibidersig denominaciones en la region y que desde dosdike los
ochenta fueron muy promovidos en el marco de laducontra la pobreza, con objetivos inciertos retspeel
contenido del cuidado que los infantes debia negibn general carentes de objetivos y criteriaagégicos.
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«  Normas de acreditacién y certificacion, que coneideondiciones de permanencia, de
renovacion o cese del funcionamiento de los estaientos.

«  Transparencia de la gestion de los programas (@geésico a informacion respecto de
presupuesto, coberturas, dimensiones operacionaleinancieras, asi como a
evaluaciones).

« Normas sobre aspectos esenciales como tarifas & pag las familias, horarios de
atencion de los nifios, entre otros.

« Normas de acreditacion y de rendicidén de cuentantidades supervisoras.

» Registros administrativos Utiles, actualizados ynamentes de cada centro conforme a
una ficha elaborada por el ente coordinador dedade centros, enfocados a servir a la
gestion y a la toma de decisiones en materia déigaopublica, que sistematicen el
perfil de cada centro (poblacion atendida, candstatencién brindada, infraestructura
y personal a cargo, horarios, copagos de famiBasanias etc.).

« Actualizacién permanente de informacion financiegae transparente la ejecucion
presupuestaria y permita sistematizar costos.

«  Funciones de inspeccién y evaluacién a realizaessdodma periddica y con gran
rigurosidad conforme a estandares .
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V1. Trascendencia del preescolar en
los logros futuros: desafios de
cobertura y calidad

Considerando las extremas desigualdades socioeamasinde la
region, para actuar sobre los determinantes dedaigualdades del
aprendizaje y sus efectos combinados es pereniacidir en las
experiencias tempranas de la infancia.

La informacion de las encuestas de hogares no feeraferirse
al acceso a servicios de cuidado brindados eriffeepa infancia, tales
como las salas cuna, pero admite construir cieptaxies de la
asistencia, en edades posteriores, al jardin ihfgnal preescolar
(cuadro 6). Los hallazgos evidencian la diversidada magnitud del
esfuerzo que los paises latinoamericanos deben eadgr para
ofrecer educacion a sus infantes. Es patente gasideencia es menor
conforme disminuye el ingreso de los hogares yweis; la magnitud
de las brechas por ingreso varia segun los distip@ises. Con
excepcion de algunos paises, la cobertura de pleeste nifos de
cinco afos es considerable. Vale la pena teneemesiue el efecto
favorable del preescolar, como veremos, se incremenando la
asistencia ha superado un afio.
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CUADRO 6
AMERICA LATINA (13 PAISES): ASISTENCIA A EDUCACION INICIAL Y PREESCOLAR DE NINOS
DE 3 A5 ANOS DE EDAD # SEGUN QUINTILES DE INGRESO PERCAPITA Y ASISTENCIA
A LOS CINCO ANOS DE EDAD
(En porcentajes)

Quintil de ingresos Asistencia
Pais Ao ouintll  Quinil2  Quinil3 Quintl4  Quintls OO aégse“z :ji’s
Argentina ? 2009 60,2 65,7 73,5 74,8 79,1 68,4 93,8
Bolivia (Est.Plur.de) 2007 60,8
Brasil 2009 75,2 80,2 84,0 89,5 93,2 81,3 93,4
Chile 2009 58,8 65,1 66,5 66,0 82,2 66,0 90,4
Colombia 2009 38,7 44,2 50,4 60,5 74,2 49,5 80,0
Costa Rica 2009 30,6 35,4 34,2 46,8 47,0 36,8 70,4
Ecuador 89,0
El Salvador 2009 43,7 54,2 59,3 69,1 78,6 57,8 84,8
Guatemala 2006 19,3
Honduras 2007 16,3 16,2 17,0 20,8 31,5 19,3 45,8
México 2008 65,4 65,0 71,6 75,1 80,4 69,7 93,9
Nicaragua 2005 26,1 29,4 37,9 39,3 47,4 34,3 53,1
Panaméa 2009 80,8
Paraguay 2009 64,3
Pera 2009 43,4 51,2 61,6 70,9 71,6 56,2 70,7
Rep. Dominicana 2009 33,6 45,3 48,9 45,5 53,5 43,7 78,1
Uruguay 2009 67,8 73,4 76,3 83,8 87,3 74,5 97,4
Venezuela (Rep. Bol. de) 2008 59,0 64,3 71,7 74,0 76,6 66,9 91,8
Promedio simple (13 paises) 47.6 53,1 57,9 62,8 69,4 55,7 80,3
América Latina (13 paises) 62.2 65,3 69,7 73,7 79,9 67,9 88,3
América Latina (18 paises) 84,3

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones especiales de las
respectivas encuestas de hogares.

@ El rango de edades varia dependiendo de la edad oficial de entrada a la educacion primaria.

La asistencia al preescolar tiene externalidadgsfaworables respecto de los logros futuros
de los estudiantes. Un andlisis de los factoresiados a los logros de los estudiantes de las
pruebas SERCE 2006, que abarcan 16 paises deanteggtin, realizado con modelos jerarquico
lineales muestra que el rendimiento escolar erritagpia se ve favorecido por la asistencia al
preescola¥f. En términos del cuidado también es significatm resultado: el grado en que la

%0 Las pruebas conocidas como SERCE (Segundo esegiimal comparativo y explicativo) aplicadas @0& en 16

paises de América Latina y el Caribe y el estadblalevo Ledn en México miden el desempefio de legliesttes de
primaria en matematica, lectura y ciencias y pemitlentificar algunos elementos de la escuelaadaly del contexto
gue inciden en tal desempefio. El analisis de fas@msociados a los logros de los estudiantes di#idret al. (2010) se
realiz6 con modelos jerarquico lineales, que irmuyariables propias del estudiante y de la escekfereescolar se
consider6 una variable de insumo, en tanto es emdicon del estudiante. La asistencia al preesselasocia positiva y
consistentemente con el desempefio académico; g@ada de asistencia los estudiantes en prometiémeb entre 2 y
3 puntos adicionales en las pruebas, con variasipoepais: “Esta variable tiene una relacion threon el rendimiento
en el aprendizaje de la Lectura en 3° ArgentinasiBrChile, Costa Rica, El Salvador, Nuevo Leddryguay. Similar

asociacion se aprecia en Lectura 6° en ArgentirasilBColombia, Cuba, El Salvador, Guatemala, fdigaa, Nuevo

Ledn y Uruguay. La evaluacion de Matematica 3°, aoiparte, muestra una relacion positiva y sigatifia entre la

asistencia al preescolar y el aprendizaje en AirgggrBrasil, Colombia y Nuevo Le6n. Mientras taqtara Matematica 6°
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familia ha sido participe de la educacién del nifioluso antes de la etapa escolar —medida por
un proxy que considera la frecuencia con que se realizatralée la familia ciertas actividades
relacionadas con la educacion del estudiante elkagién con la escuela— muestra un gran peso
en los incrementos del aprendizaje (Trevifio ef. 2010). Ambos aspectos dan cuenta de las
restricciones que encaran las escuelas para revasti desventajas del aprendizaje de los
estudiantes que provienen de hogares vulnerables.

Los efectos favorables de la etapa preescolar addeescencia se han cuantificado a escala
internacional. Por ejemplo, las mediciones PISAcdédad de la educacion evidencian que
participar en el preescolar eleva notablementeldgsos académicos en la adolescencia. Por
ejemplo, los logros en matematicas se elevan et0% en Dinamarca, modificando el valor
explicativo de otras importantes variables talesxa@@l acceso a libros en el hogar o el nivel
educativo de la madre. En los EEUU, Alemania y B&imido, las mediciones de rendimiento de
la misma prueba muestran efectos positivos entiengs recibieron mas de un afio de educacion
preescolar respecto de quienes no tuvieron ningdneacion en ese nivel (Esping-Andersen, s.f. 2
y 2009, pp. 134 y 135).

Valiéndonos de proxies andlogos a los usados por Esping-Andersen paraegai
desarrollados, nos interesa destacar aspectospigaldzacion cognitiva que atafien al cuidado y
que muestran el impacto del preescolar en los $ogrola adolescencia. De América Latina, han
participado de los test PISA los paises miembrda @CDE y otros de forma voluntaria. Aunque
en algunos paises se aprecian lentos avances desisiezas educativas de nuestros jovenes en el
curso del tiempo, se han podido corroborar seepagos vistos a escala internacional.

Usando de manera descriptivapebxy de bienestar de los hogares denominado indice del
estatus econoémico, social y cultural (ISEC), queredn aspectos educacionales, de infraestructura y
laborales del hogar de los estudiantes, la ron@8 2fuestra desempefios en la prueba PISA méas
polarizados en Brasil y México que en Uruguay, paigos estudiantes alcanzan ademas los
rendimientos mas altos. Este es un hallazgo irdaatesa menor polarizacién, mejores resultados a
escala naciondl

En Brasil, el cuartil de mayores ingresos que tiormacidn preescolar —especialmente si
es mayor de un afio— tiene mejor desempefio tantoagematicas como en lectura; si carece de
formacion preescolar, se estrechan sus brechasctesgel desempefio del cuartil mas pobre. En
México el diferencial de preescolar para el cuantik privilegiado no muestra mayor impacto en el
caso de matematicas y es muy modesto en |ttiEa Uruguay, para el cuartil mas rico el
desempefio en ambas disciplinas es claramente sidpasistencia al preescolar excede el afio;
para el mas vulnerable, la modesta incidencia elem@icas se presenta cuando la asistencia al
preescolar es mayor a un afio. Pero en los tresespgign ambas disciplinas cuando el cuartil
inferior carece del todo de preescolar sus lognok @dolescencia son menores; aunque modesto,
se aprecia el beneficio (gréficos 4 y 5).

se observa este mismo fendmeno en Argentina, B&xssta Rica, El Salvador, Nuevo Ledn y Uruguagaknente, en
Ciencias la variable de asistencia al preescaaetiefectos positivos en el rendimiento en Arganttolombia, El
Salvador, Nuevo Leo6n y Uruguay. En suma, los aiéoasistencia a preescolar tienen mayor incidemciargentina,
Brasil y Nuevo Leon, pues esta variable predicemdimiento en todas las areas y grados evaluktisiguiente grupo
de paises esta conformado por El Salvador y Uryglenyde la asistencia al preescolar es signifigaiv cuatro de las
cinco areas y grados evaluados” (Ib., p. 101).

Ya el nivel 2 de desempefio es muy rudimentaranm& seria muy extenso explicar la definicion dedderentes
niveles de desempefio, al respecto ver OCDE (20Q)35).

Cabe anotar que en el caso de los estudiantdsanes el grupo sin pre-escolar es muy pequefiomparacion con
los otros, produciendo problemas de peso muekgalobustez de la medicion de la diferencia ertsedstudiantes
mexicanos de mas alto estatus socioeconémico mstderse alterada.

31

32

43



CEPAL - Serie Seminarios y conferenciasay De la evanescencia a la mira: el cuidado cgedeepoliticas...

GRAFICO 4
BRASIL, MEXICO Y URUGUAY: NIVELES DE DESEMPENO EN LECTURA EN PRUEBA

INTERNACIONAL PISA POR CUARTILES ISEC, SEGUN ASISTE NCIA A PREESCOLAR, 2003
(En porcentajes)
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta de la ronda PISA 2003.

Nota: el indice del estatus econdmico, social y cultural PISA (ISEC) es un proxy de bienestar que recoge aspectos
educacionales, de infraestructura y laborales del hogar de los estudiantes. Aqui la variable se compara usando los dos
cuartiles extremos.

Respecto de la capacidad lectora, por ejemplouedagio establecido que dos factores son
clave para alcanzar una buena competencia: la$idnezn un ambiente que estimule el desarrollo de
los procesos iniciales de lectoescritura y la esnszdl sujeta a estandares de calidad que puede
permitir la superacién de diferencias entre alumgos se derivan tanto de su mayor o menor
situacion de vulnerabilidad como de su riesgo dfpedle fracaso en lectura (ver Costa Rica Estado
de la Nacion, 2011, p. 68). Este ambiente estinilamede ser el hogarefio o la educacién formal.

Observando conjuntamente la asistencia a preesmig@eriodos diversos (mas y menos de un
afo) y elproxy de bienestar ISEC, el preescolar hace una difererciel desempenfo de los estratos
mas privilegiados, que normalmente disfrutan de ath&cacion preescolar de mejor calidad. Estos
hallazgos refuerzan la idea de que las brechaalesgbueden estrecharse ampliando la cobertura
preescolar hacia los sectores mas pobres en upohtwide universalizacién que abarque a los
sectores desprotegidos, pero donde resulta ctadalidad y no solamente la cobertura.

Entender plenamente los resultados tanto del @aisscriptivo como del multivariado
(graficos 6, 7, 8 y 9) requeriria hilar mas findsola correlacion entre desempefio y afios de
educaciéon preescolar. Por ejemplo, sobre la incidede la cobertura y la calidad, y de sus
interacciones: si la masificacién del ciclo eduaase acompafa de una merma en la calidad, ello
puede traducirse en un menor impacto futuro dedgu@ar. O considerar la incidencia de variables
que no pueden ser observadas dadas las restrisdienia muestra; por ejemplo, la cobertura de
poblaciones discriminadas como los indigenas pflagncia de las condiciones de ruralidad.
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta de la ronda PISA 2003.
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Nota: El indice del estatus econdmico, social y cultural PISA (ISEC) es un proxy de bienestar que recoge aspectos educacionales, de infraestructura y laborales del hogar de los
estudiantes. Aqui la variable se compara usando los dos cuartiles extremos.

GRAFICO 6
BRASIL, MEXICO Y URUGUAY: CAMBIOS DE PUNTAJES EN MA TEMATICAS SEGUN FACTORES DETERMINANTES,
PRUEBA INTERNACIONAL PISA 2003
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta PISA, ronda 2003.

Nota: Los coeficientes se obtuvieron con un modelo de regresion lineal multivariado con proceso que la OCDE pone a disposicion en la pagina web de PISA. 1) Consecutivamente, las
variables independientes son: sexo del estudiante, educacion preescolar del estudiante hasta 1 afio o inferior, educacion preescolar del estudiante superior a un afio, hogar con mas de
10 y menos de 100 libros, hogar con méas de 100 libros, recursos educativos del hogar, estatus ocupacional méas elevado de padres o tutores, educacion de la madre. La significancia
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se ha calculado mediante el proceso de estandarizacion del coeficiente recomendado en el manual de datos para SPSS de PISA 2003. 2) En gris se indican las variables que resultan
no significativas.

GRAFICO 7
PAISES LATINOAMERICANOS SELECCIONADOS, CAMBIOS DE P UNTAJES EN MATEMATICAS SEGUN FACTORES DETERMINANTES , PRUEBA
INTERNACIONAL PISA 2009
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta PISA, ronda 2009.

Nota: Los coeficientes se obtuvieron con un modelo de regresion lineal multivariado con proceso que la OCDE pone a disposicion en la pagina web de PISA. 1) Consecutivamente, las
variables independientes son: sexo del estudiante, educacion preescolar del estudiante hasta 1 afio o inferior, educacion preescolar del estudiante superior a un afio, hogar con mas de
10 y menos de 100 libros, hogar con mas de 100 libros, recursos educativos del hogar, estatus ocupacional méas elevado de padres o tutores, educacion de la madre. La significancia
se ha calculado mediante el proceso de estandarizacion del coeficiente recomendado en el manual de datos para SPSS de PISA 2009. 2) En gris se indican las variables que resultan
no significativas.
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GRAFICO 8
BRASIL, MEXICO Y URUGUAY, CAMBIOS DE PUNTAJES EN LE CTURA SEGUN FACTORES DETERMINANTES, PRUEBA INTERNAC IONAL PISA 2003
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta PISA, ronda 2003.

Nota: Los coeficientes se obtuvieron con un modelo de regresion lineal multivariado con proceso que la OCDE pone a disposicion en la pagina web de PISA. 1)Consecutivamente, las
variables independientes son: sexo del estudiante, educacién preescolar del estudiante hasta 1 afio o inferior, educacion preescolar del estudiante superior a un afio, hogar con mas de
10 y menos de 100 libros, hogar con mas de 100 libros, recursos educativos del hogar, estatus ocupacional méas elevado de padres o tutores, educacion de la madre. La significancia
se ha calculado mediante el proceso de estandarizacion del coeficiente recomendado en el manual de datos para SPSS de PISA 2003. 2) En gris se indican las variables que resultan
no significativas.
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GRAFICO 9
PAISES LATINOAMERICANOS SELECCIONADOS, CAMBIOS DE P UNTAJES EN LECTURA SEGUN FACTORES DETERMINANTES, PR UEBA
INTERNACIONAL PISA 2009
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Fuente: Elaborado con microdatos de la encuesta PISA, ronda 2009.
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Nota: Los coeficientes se obtuvieron con un modelo de regresion lineal multivariado con proceso que la OCDE pone a disposicion en la pagina web de PISA. 1)Consecutivamente, las
variables independientes son: sexo del estudiante, educacion preescolar del estudiante hasta 1 afio o inferior, educacion preescolar del estudiante superior a un afio, hogar con mas de
10 y menos de 100 libros, hogar con mas de 100 libros, recursos educativos del hogar, estatus ocupacional mas elevado de padres o tutores, educacion de la madre. La significancia
se ha calculado mediante el proceso de estandarizacion del coeficiente recomendado en el manual de datos para SPSS de PISA 2003. 2) En gris se indican las variables que resultan
no significativas.
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Los factores determinantes del rendimiento acadgmiclas rondas de 2003 y en 2009 se
han analizado con un modelo de regresion lineativanilado (graficos 6, 7, 8 y 9). Para evitar
multicolinearidad con algunas de las variables iclemadas no se incluye el indice de estatus
socioeconomico ISEC. Mucho mas que el estatus ctupa mas elevado que tengan los padres o
tutores del estudiante, el andlisis muestra cudrteies la incidencia positiva tanto del preescolar
como de otros factores muy relacionados con elackstiucacional del hogar, como libros y otros
recursos educativos; en Uruguay sobresale el pe¢a posesion de muchos libros en el hogar en
2003, pero en el transcurso de seis afios aumemsédecablemente el impacto del preescolar. En
2009 en Argentina, Chile, Colombia, Panama y Peninay significativo el impacto de la posesion
de libros en los rendimientos en matematicas, degiel preescolar con su distincién por tiempo
de asistencia; algo similar sucede respecto dapgacdidad de lectura, aunque en Panama el peso
relativo del preescolar es mayor a ese respecto.

Tanto en 2003 como en 2009 se evidencian clargosemn el desempefio por sexo segun
ambas materias. Los rendimientos de las adolescemtelectura son mucho mejores que en
matematicas, aunque cabe observar importantesenias de esta brecha segun el pais. Se
evidencia la pertinencia de considerar el génefdo®procesos educativos; y por lo que se ha visto
sobre los procesos cognitivos, ello debiera serdaltld desde muy temprano para contribuir a
elevar los rendimientos de las nifias y las adoldeseen matematicas.
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VIl. En la otra punta de la vida: el
cuidado de las personas
adultas mayores *°

Acabamos de referirnos a la proyeccion en la adetesa de las
experiencias cognitivas de la infancia. En la ptrata de la vida y en
el seno de familias cada vez mas pequefias, sdeateeen la region
la poblacion adulta mayor dependiente que recibddmentalmente
cuidados de su familia inmediata, por parte caslusivamente de
las mujeres. Otros mayores carecen del apoyo quesit@n y
las redes de cuidado formales siguen siendo muiatias, en los
ambitos mas diversos: centros diurnos, entidadpeci&dizadas en
grados de dependencia altos, residencias, o aatieid recreativas
plenas de sentido.

El aserto de John Myles de que un envejecimienitosx
comienza en el nacimiento y no a los 60 o a losa®6s*, tiene
implicaciones rotundas para las politicas publidas tiene en los
ambitos de la salud, la educacién, las pensionek guidado, para
pensar solo en algunos.

33

Esta seccion se nutre de los valiosos aportexplertos internacionales reunidos en el seminat@nacional sobre
"Experiencias internacionales y propuestas paradiiotar la red nacional de cuido de las personaieeimayores
en Costa Rica", realizado por la CEPAL y la Presiifede la Republica en San José, el 22 y 23 dembve 2011.
Las ponencias pueden “bajarse” de los links inseeio el programa del seminario en http://www.cepglcgi-
bin/getProd.asp?xml=/dds/noticias/paginas/4/414844B4 . xml&xsl=/dds/tpl/p18f.xsl&base=/dds/tpl/top-
bottom.xsl. Otros trabajos de los expertos se meaci a lo largo del apartado.

3 Expuesto en la conferencia realizada en el seminari
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El cuidado de la persona adulta mayor pone sobi&pelte las asignaturas pendientes de la
region en materia de proteccion social (CEPAL, 200BEPAL, 2007), tanto por el lado de los
sistemas de salud como de los ingresos relacionadnslas pensiones contributivas y no
contributivas producto de las trayectorias a lgdade la vida laboral y de la arquitectura de los
sistemas de proteccion social, que posibilitan ailggn el mercado algunos servicios de cuidado.

Este aspecto del cuidado tiene multiples entrelazans. La capacidad de las familias o del
adulto mayor de comprar servicios de cuidado y dmodelar la vivienda para encarar
discapacidades o velar por la seguridad fisicatastrecha relacion con los ingresos familiares y
con los del adulto mayor, lo cual remite a las dragrias laborales previas y a los sistemas
contributivos y no contributivos de pensiones y a& Irestricciones de las pensiones de
capitalizacion individual, &mbito donde también egea graves asimetrias de gérierén relacion
con la infraestructura social basica, remite a ficatiiones de los accesos y servicios y otros
debido a las discapacidades que se incrementanlaca@dad. Siendo cruciales las politicas
orientadas a fomentar un envejecimiento sano,ag@l una mayor coordinacion de los servicios
de salud, el caracter de los sistemas de saluthdarhental.

Dado que el mercado de aseguramiento y de prestawigada de servicios de salud
discrimina claramente a las personas adultas mayorediante precios y exclusiones, para
promover de manera anticipada una vejez lo massasible y programas de rehabilitaddrson
cruciales los sistemas de salud universales yaadisly las politicas de prevencion que se raaliza
en etapas anteriores de la vida. En la regionedlonuy complejo de alcanzar en los paises que
tienen sistemas de salud muy excluyentes y pocarmdisados. Pero también lo es en paises con
sistemas de salud mas avanzados, debido a laifesicidn del aseguramiento y de los servicios
gue permea muchos de ellos y al financiamientayigion de salud no solidaria ni univeréay a
las débiles politicas de prevencion y tratamiemadfermedades crénicas que requieren sistemas
de referencia y contrarreferencia eficaces y agdeimcrementar el nivel resolutivo de la red de
atencion y avanzar en la formacién de recursos hamgcnico y profesionales adecuados a la
transicion demografica y epidemioldgica. En térmide la persona adulta mayor, los sistemas de
salud, en coordinacién con otras politicas, delmartde prevenir la dependencia, de postergarla y
de promover que los grados de dependencia seanelogres posibles en el marco de una vejez lo
mas saludable posible.

Teniendo presente ese indispensable contexto, ar@mbs en primer término una cara de
la moneda del cuidado que tiene actualmente umé imiportancia, tanto en sistemas familistas
como desmercantilizados. Cuando las personas aduligores gozan de salud e independencia
para sus actividades, son importantes cuidadoresigi@mietos y nietas y facilitan la conciliacion
entre vida laboral y familiar de sus hijos e hij8saraceno, 2008). Cuando las mujeres se insertan
en el mercado laboral en paises con politicas gableminentemente familistas, las familias
muchas veces dependen casi exclusivamente depeste w ello tiene implicaciones importantes
para el tiempo de descanso o de recreacion quabladas requeririan en esta etapa de su vida, y
posiblemente para la calidad y estabilidad dedarition laboral femenina.

% Sobre los determinantes de las pensiones de ¢zgiiah individual ver Durén y Pena (2011). Solare politicas y

desafios de la region en materia de pensionesrersds paises de América Latina, ver Prado y S6jdQ).

Sobre la estrecha vinculacion de las politicasudéado con el sistema de salud en el caso lwgague es universal
y solidario, ver Grundy (2010).

En Chile por su sistema dual, el sistema publit@s®a etapa de la vida se convierte en un reasegliprivado y

desprovisto de barreras de ingreso se ven comgetidmigrar a él desde el sistema privado las passadultas
mayores que no pueden pagar los altos precios siglanes, tras décadas de haber pagado altasspdlifs

ISAPRES que generan las ganancias de aquellaxl&os en esta materia los subsidios cruzadosrdeidiamiento

publico al sistema de salud privado, erigido enepsobre la l6gica del reaseguro.
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Se ha considerado que la mera aceptacion soclEsgaria —no tan extendida en Alemania
y menos en Suecia— de que las abuelas y abuelowaggran parte de la responsabilidad diaria
en el cuidado de los nifios, junto con la baja thsactividad femenina, puede haber frenado una
mayor reivindicacién femenina hacia el ambito pei$ocial para cubrir la demanda de cuidados a
nifios. Poder acudir, en muchos casos como prinpaiam a la familia extensa ha posibilitado que
las mujeres espafiolas se incorporasen con masrapifiexibilidad a su puesto de trabajo, pero
esta incorporacion no ha acarreado pautas de oepad colaboradoras entre hombres y mujeres
de la carga de trabajo intra- y extradoméstica¢i@aaf010).

Pero en estas etapas de la vida las personastdrahgicia la otra cara de la medalla del
cuidado, cuando el debilitamiento de las condigdigicas producto de su envejecimiento acarrea
el abandono de tareas que en épocas anterioresadlizaban cotidianamente para el conjunto de
la familia, o bien para si mismas. Algunas de estasas dejan de hacerse definitivamente porque
nadie las asume, y otras muchas se transfierenagorno menor medida a familiares, amigos,
vecinos, servicios publicos, instituciones, empmesaluntariado o empleados domésticos. Cuando
las realizan personas diferentes de quien lasutbsfse convierten en trabajo remunerado o no
remunerado o, cuando menos, en una donacion dabdigropio, y la calidad de su realizacién
depende de los recursos de cuidado disponibleBmipgeza corporal es un buen ejemplo de esta
transformacion: puede suprimirse o reducirse exdinariamente respecto a los estandares medios
de una sociedad, o bien mantenerse en un nivetialtalidad aun en los casos mas desfavorables
(como la incontinencia, etc.) cuando se disponedearsos de cuidado adecuados (Duran, 2010).

Para satisfacer necesidades basicas, de autocujdadaocionales, las personas adultas
mayores dependientgsvulnerables requieren apoyos diversos en susidadties cotidianas. Ello
implica acceso a recursos econémicos, como ingraggamiento, comida, ropa, servicios. Puede
abarcar apoyos para alimentacién y aseo persoaatedlizacion de acciones instrumentales
necesarias para relacionarse con los demas y lotmas metas, tales como el uso de transporte,
labores del hogar, compras, acceso a informaci@insatisfaccién de necesidades emocionales y
afectivas, relacionadas con compafia, empatianoeguiento y escucha; atender necesidades de
salud integral, de caracter preventivo y de atemciécreacion al aire libre, deportes, clubes o
grupos de lectura, baile u otros (CONAPAM, 2010).

Precisamente cuando se incrementa el nimero denaersjue la requieren, los cambios de
los patrones de interaccion entre las familias Wadeonvivencia despiertan preocupaciones en
Europa acerca de la provision familiar de apoymduie la co-residencia ha declinado, el contacto
regular y el apoyo en las tareas domésticas sigimmo caracteristicas de la vida familiar en
Europa; mas limitado es el apoyo a quienes notidn@s y de los hombres divorciados con
escaso contacto con sus hijos. Las encuestas eiddegue los familiares cercanos, especialmente
esposas e hijas, son quienes asumen el cuidadodgra010; Poggio, 2008; Saraceno, 2008;
Keck, 2008; Duran, 2010). Aunque los familiares qumvivientes no desempefian un papel de
proveedores de servicios tan intenso y sustitutmioo los convivientes, su importancia no puede
desconocerse, especialmente en las actividadesmatidas a horario ni presencia (Duran, 2010).

Desde la politica publica, el apoyo al cuidadoadpdrsona adulta mayor se orienta en primer
término directamente a la persona adulta mayor nilipete y vulnerable. Pero indirectamente
beneficia a sus cuidadores en el seno de las &miieminentemente mujeres— que practicamente
libradas a si mismas enfrentan muchas veces iamtest sobrecargas de funciones y agobio, al
atender diversas funciones en el seno de la fagiéa el mundo laboral, sobre todo cuando las
personas adultas mayores tienen grados de dep@ndeneros. En ese contexto, por ejemplo, se
habla de la “generacion sandwich”, conformada eajmeente por mujeres que transfieren cuidado y
tiempo tanto “hacia abajo”, es decir, hacia loxdadientes, como “hacia arriba”, es decir, hasa la
personas adultas mayores vulnerables (Saracer®), 2QI0; Duran, 2010).
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Se estima que un cuarto de las mujeres britaniesdbdafios y mayores no pueden bafarse
sin ser asistidas y que la mitad tiene una o ngtsigeiones para su movilidad, e incluso estudios
que asumen tasas decrecientes de minusvalia sugieeeel nUmero de personas con restricciones
para realizar actividades cotidianas, como bafiameger, vestirse se incrementard notablemente
(Grundy, 2010). En Costa Rica, por ejemplo, coroslate 2005, se aprecia que 7 de cada 10
personas de 65 aflos 0 mas no presentaba ningucatdd para realizar actividades de la vida
diaria pero 3 de cada 10 sufrian al menos una lds, el el grado de dependencia aumentaba
considerablemente con la edad, presentdndose larnd@pendencia a partir de los 82 afios
(Sauma, 2011, p. 17). Ademas, hay que considemelgdeterioro de la salud en edades avanzadas
usualmente no sigue un curso gradual, sino queradinees precipitado por episodios agudos de
enfermedad o por accidentes, que pueden o no ireeeen diversos grados (Grundy, 2010). Otro
aspecto especifico es el sufrimiento de enfermedamngy inhabilitantes como Alzheimer y ciertos
grados de artritis, y que requieren de cuidadom@eentes, intensos y especializados.

El cuidado de enfermedades crénicas y discapae#iaa® una tarea absorbente, que consume
ingente recursos de tiempo y tiene un impacto muohgor que las enfermedades episédicas y
breves que normalmente en Europa tienen previseramsmos automaticos de cobertura en la
legislacién y convenios sindicales. Por ejemplo,Bspafia se contemplan dias de permiso por
enfermedad de un familiar, en tanto que para lamicas no hay cobertura automatica, en
circunstancia de que casi el 10% de los adultoglacuia diario a personas enfermas o
discapacitadas. Las mujeres se ocupan diariamentg@edsonas con discapacidades en una
proporcion doble a los varones. En ese pais, mvkrsa de lo que sucede en el cuidado de nifios,
los familiares de personas con estatus socioecaoomas altos son quienes diariamente asumen
menos cuidado de enfermos y discapacitados. Lodidees de los enfermos y discapacitados que
asumen estas tareas pertenecen proporcionalmerntayem medida a los niveles socioeconémicos
mas bajos, dato muy relevante para las politicaggaseas y sociales (Duran, 2010). Es decir,
emerge una polarizacién socioecondémica del cuidkedta persona adulta mayor relacionada con
sus ingresos propios y los de sus familias.

El costo de la provision de los servicios de cuidgdde su indispensable ampliacion
también es una preocupacion esencial en EuropaniBf remite a la necesidad —desde ya— de
establecer también circulos virtuosos en la otrdgpde la vida en el ambito del cuidado, y que —
en el mediano y largo plazo— fomenten proceso®jeenecimiento de la poblacién (aspecto que
abordamos someramente), al igual que politicaspgouevan el envejecimiento saludable y la
mejor coordinacién de los servicios que se proeeasta poblacion, asi como una interaccién entre
intervenciones preventivas y de rehabilitaciéon (@sy 2010).

Debido al aumento de la esperanza de vida en i@dgs cuidados mas especializados que
deben proveerse a esta franja de edad han aumeptidbaran mas. Ademas, los cuidadores de
personas adultas mayores muy dependientes —queasoaxclusivamente mujeres— enfrentan a
menudo un agobio que puede generar ansiedad \oneredfiectar seriamente su salud fisica y
emocional y ademas redundar negativamente entastetsticas del cuidatfoY en el caso de las
esposas que asumen el papel de cuidadora prinpipahas de ellas son personas necesitadas de
cuidados y que al realizar esas tareas sin apoglusm aceleran su propio proceso de
envejecimiento (Valenzuela, 2010). Claramente gaieee de la accion del Estado, en interaccion
con las familias y las comunidades y con el mercadaérminos de regulacion, supervision y de
construccion de combinaciones publico privadas.

38 «Segun estudios, las personas cuidadoras conrmiaggo de presentar sobrecarga de funcionesasanijas e hijos

con una edad promedio de 45 afios, debido a losphasliroles que deben desempefiar en esta etaps glas, lo
que puede generar conflictos familiares y crigCR y CONAPAM, 2008, pp. 94 y 95).
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En Europa, adentrdndose en el siglo XX, incluso les paises nordicos la
“institucionalizacion” de los ancianos mas bien i suerte de pobre asistencia social para aisciano
pobres e indigentes. Tras la segunda Guerra Mynédigdoblacion europea como un todo y los
adultos mayores han experimentado notables saitss ienestéty en la mayoria de los paises la
institucionalizacion ha sido sometida a escrutidasde varios angulis Prima la idea de que
fundamentalmente debe orientarse a las persondasachayores con altos grados de dependencia y
con deterioro severo de la salud. Se ha dado arpgigresivo desde los servicios residencialeshaci
los servicios de permanencia en el domicilio yadikiersificado la gama de servicios, varios desell
de apoyo a los cuidados dentro del hogar. Por éjeempel caso inglés, viviendas colectivas para los
adultos mayores con una persona supervisora résidesupervisores comunitarios. De alli que
numerosas reflexiones y polémicas giren en torndissio y ejecucion de una amplia gama de
servicios diversificados de apoyo al cuidado ereglo del hogar de la persona adulta mayor y en
instituciones de cuidado diurno cotidiano, dondaseho residen. Como la provisién del cuidado
normalmente es una interaccion entre familias, cidagles, Estados y mercados, la diversificacion y
la variacion de los servicios emerge como una itapte variable (Grundy, 2010; Sundstrém, 2010;
Martinez Rodriguez, 2010a y 2010b; Rodriguez Radrdg2010).

Los procesos de enfermedad que surgen durantejda peeden ocasionar condiciones
diversas de dependencia fisica, social y menta, dpben ser consideradas para el disefio de la
oferta de servicios. Esta debe tener diversos esvele complejidad para dar una respuesta
diferenciada, ya que la realidad social no es amiéo necesidades diversas y cambiantes, estilos y
preferencias personales variadas, familias y ditnas distintas, territorios diferentes, entre ®tro
elementos, hacen imprescindible construir respsdstterogéneas y ofrecer una gama de recursos
flexibles, adaptados a las personas y a sus coanlesd Las experiencias nacionales muestran que
se requiere un proceso de maduracién de los sesvan el curso del tiempo. En varios casos
surgen los gobiernos subnacionales como entidatekmentales en la ejecucion de las politicas
de cuidado, muchas veces en estrecha asociaciororgamizaciones privadas filantropicas y
lucrativas (Sojo, 2010).

Se enfatiza la necesidad de apostar —pero no dermagtérica— por un modelo que esté
orientado hacia las personas y a su bienestaiamdidNo s6lo a sus necesidades y caracteristicas,
sino a sus derechos, preferencias y deseos. Raomizar con las preferencias y el bienestar
subjetivo de las personas, es vital el conceptocalelad de vida, como aspecto central y
determinante en la definicion del modelo de inteci@ de los servicios de atencion personal.
Actualmente las politicas en Europa estan muy rdascgor el modelo del envejecimiento activo,
en los ambitos de salud, seguridad y participacion.

Se parte de que las personas en situacion de dapeadon especialmente vulnerables a
recibir un trato que no respete su dignidad. Diegalkk el trato digno a las personas deba traducirse
en aspectos muy concretos de la atencion cotididoa que debe prestarse una especial atencion,
como: i) la proteccion y garantia de la intimidadayprivacidad, ii) la proteccion de la propia
identidad y el cuidado de la imagen personalgiiijar los sentimientos de exclusidn, iv) el regpet

% Respecto de los paises nérdicos, la evolucida gebreza en los Gltimos veinte afios, muestrdagiexpectativas de

eliminar la pobreza mediante el sistema de bienestahan visto frustradas, pero que su incidensidaga en
comparacion con la mayoria de los demas paisenutado. Es interesante sefialar que en términosgdesim ésta se
concentra en los adultos solteros y los jéveneshigos. El sistema de pensiones y el cuidado dealmsanos
mediante los servicios municipales y los sisteneggonales de atencién de la salud han reducidoliaega de los
adultos mayores, en tanto que la amplia coberteifagipoliticas para la familia ha tenido el misfecto en el caso
de las familias con nifios. Son los escandinavosgsofjuienes reciben asistencia social mediantsféai@mcias
(Abrahamson, 2007, p. 60-62).

40 Sobre la trayectoria europea y espafiola y losamsos internacionales ver Rodriguez (2010) y hezt{2010a).
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a la edad adulta y v) el respeto y apoyo al debard®l proyecto de vida propia (Rodriguez
Rodriguez, 2010).

La perspectiva de los derechos de las personatadubyores ha calado mucho. De alli el
planteamiento de que la atencion personal de lesopas adultas fragiles y en situacion de
dependencia demanda prestaciones que sintonicelas@meferencias y el bienestar subjetivo de
las personas y de que el modelo que sustente dddmidebe orientarse hacia las personas y a su
bienestar cotidiano y no sélo a sus necesidadearacteristicas. O bien la importancia del
concepto de calidad de vida, como aspecto centrdétgrminante para definir el modelo de
intervencion de los servicios de atencién persaai, una doble indicacién: la técnica y la ética.
Es asi como la llamada Garantia de derechos cod®wrkn atencion personalizada desde la
autodeterminacion y la vida independiente; velar [go intimidad y la confidencialidad; la
integracion de lo terapéutico en lo cotidiano yn#igativo; la participacion, desde la
voluntariedad, de las familias y la organizacidnseavicio de las personas (Martinez Rodriguez,
2010a y 2010b).

Las lecciones de la experiencia histérica européa largo del siglo XX y las ideas del
envejecimiento activo promovidas por la OMS sermbas en el modelo de envejecimiento activo
en el ambito territorial de la Unién Europea, dejlee se derivan las siguientes lineas de accién
(Martinez Rodriguez, 20104)

1. Apuesta por servicios de atencién personal ppoyar la permanencia en casa y en el
entorno habitual de vida.

2. Prevencion de la dependencia (aparicion e ineméoh mediante actuaciones dirigidas al
fomento de la actividad asi como al control desofa@tores de riesgo (accidentes, patologias, entre
otros).

3. Lucha contra la discriminacién por la edadgism, fomento de la inclusién/participacion
social y del empoderamiento de las personas mayores

4. Autodeterminacion de las personas con discapdoid dependencia, incluyendo a las
personas con deterioro cognitivo y demencia.

5. Modelos de cuidados de larga duracion (modetosngtitucionales, coordinacion de
servicios sociales y sanitarios.

6. Calidad de la atencién desde la dignidad (cdlakavida y derechos).

7. Nuevas tecnologias para la promocién de la uuiependiente y de la autonomia
(productos de apoyo y TICs).

8. Cualificacion y capacitacién de los profesiorale
9. Apoyo/capacitacion de las familias cuidadoras.

A pesar de que los servicios de cuidado se hapdimtido en Espafia con rezago respecto de
otros paises, y de que todavia se le destinan peoossos, es notable la sistematizacién de

41 En el caso de Costa Rica, el CONAPAM (2010) regpgdopta principios muy semejantes: atenciémiateacceso

a servicios que les aseguren mayores niveles deedi@; realizacion personal: oportunidades pasardslar
plenamente su potencial, sus capacidades y hatelidde acuerdo con sus preferencias personalepeindencia:
equilibrio entre el bienestar fisico, intelectusacial, emocional, mental y espiritual que les pergesenvolverse por
si mismas; igualdad de oportunidades: no ser digwadas en ninguna situacion por razones de edgdided:
derecho a vivir con dignidad y seguridad, ser tiaacon respeto y consideracion y verse librexxgietciones y de
malos tratos, fisicos o mentales; participaciomedeo a participar en la vida social, econémicéitipa, educativa,
cultural, deportiva y recreacional del pais; peremmia en el nlcleo familiar y comunitario: dereghpermanecer
integradas a su familia y a la comunidad, partivifzaactivamente en las decisiones que afectaregsedtar.
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lecciones y de buenas practicas sobre el camimsrigo y que pueden ser tomados en cuenta en
nuestra region (ver Rodriguez Rodriguez, 2006 Y 230Martinez Rodriguez, 2010a y 2018b)
como lecciones y criterios para promover un cuiddigoo.

Pilar Rodriguez ha distinguido ocho principios geben orientar las intervenciones y de los
cuales se derivan los criterios técnicos que defmenlucir las interacciones profesionales (ver
diagrama 2). Los principios “hacen referencia goasonas a las que se dirigen los programas y al
respecto de su dignidad y de sus derechos, cureqgiee sea su situacion de discapacidad o
dependencia a cualquier edad. Estos sientan sofibpde la intervencién y colocan a la persona en
el centro de la atencion. En consecuencia, la pargosus derechos pasan a constituir el eje
alrededor del cual deben girar tanto el sistemarorgtivo como el saber profesional y las
intervenciones que se desarrollen. Los criterias, ltpn de estar impregnados de valores éticos en
todo el proceso de intervencion, constituyen laosh@bgia que hara posible el cumplimiento de
los principios” (Rodriguez, 2010). "Por tanto, [pipios y criterios se reclaman reciprocamente.
Los criterios tienen que ver con una correcta grarofesional, con la calidad de los programas y
con la idoneidad de los apoyos que se determinea lpacer posible el cumplimiento de los
principios sustentadores” (Rodriguez, 2006).

Estos ocho principios destacados son: la autonoliparticipacion, la integralidad, la
individualidad, la integracién social, la independa, la continuidad en los cuidados y la dignidad
y se vinculan con criterios de calidad de los s#wgi (diagrama 2). Por ejemplo, el principio de
autonomia establece que los profesionales de logosede atencién social deben promover y
respetar las decisiones de las personas usuarias.

DIAGRAMA 2
PRINCIPIOS Y CRITERIOS PARA FUNDAMENTAR UN MODELO D E ATENCION
CENTRADO EN LA PERSONA ADULTA MAYOR

Principios Criterios
relacionados con las personas relacionados con la calidad
ysus derechos de los servicios ylos programas
Autonomia Diversidad
Participacion < > Accesibilidad en interdiciplinareidad
Integridad < > Globalidad
Individualidad < > Flexibilidad y atencion personalizada
Integracioén Social Proximidad y enfoque comunitario
Independencia Prevencion / rehabilitacién
Continuidad de cuidados < > Coordinacién / complementacién
Dignidad » Valores éticos

\ Calidad de vida /

Fuente: Elaborado por Rodriguez, 2006.

42 Aqui hemos considerado los interesantes apoet@odriguez y de Martinez. Respecto de la expésierspafiola ver
diversosinformes del Portal Mayoresn www.imsersomayores.csic.es.
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Como la autonomia personal es la capacidad de tdewdsiones y controlar la propia vida,
ciertamente no es un término opuesto a la depelg@h¢érmino contrario a la autonomia mas bien
es la heteronomia. De hecho una persona en situdeiddependencia puede y debe ser lo mas
autonoma posible. De alli los postulados en totigorzcepto de autodeterminacion como capacidad y
como derecho. La autodeterminacion como capacieladfiere a su ejercicio directo por las propias
personas y al conjunto de habilidades que cadaienal para hacer sus propias elecciones, tomar sus
decisiones y responsabilizarse de las consecuencigise se adquiere mediante su ejercicio y el
aprendizaje que proviene de uno mismo y de ladotédn social. La autodeterminacion como
derecho hace referencia a la garantia de que tasnas, al margen de sus capacidades, puedan
desarrollar un proyecto vital basado en su idedtglrsonal y tener control sobre el mismo. En el
caso de personas mayores con grave afectaciofereic® del derecho de la autodeterminacién
puede ser indirecto, es decir mediado por otroory medio de los apoyos precisos (Martinez
Rodriguez, 2010b). La autonomia como principio iogplun esfuerzo permanente de apoyo a la
autoestima de la persona con dependencia y untoegpsoluto a su dignidad personal y al ejercicio
de su voluntad para que pueda —si no ha perdiddntente sus facultades mentales— decidir
libremente sobre su vida en aspectos accesoriosportantes —opiniones, anhelos, respeto
intimidad, estimulo capacidad de decision y dedattvidad, entre otros.

Para minimizar el debilitamiento o pérdida de fdncide la persona dependiente y fragil se
trata de ayudarla en sus dificultades, estimulanglalealizando con ella actividades para las que
tenga capacidad conservada o realizando con eb gladcolaboraciéon que sea posible y con la
maxima delicadeza y respetando sus deseos, agaetlaglades que ella no puede realizar por si
misma (Ib.).

Por su parte, la planificacion centrada en la perss una metodologia facilitadora para que
la propia persona con discapacidad, en situacidimagilidad o dependencia, sobre la base de su
historia, capacidades y deseos, planifique lassrepte quiere alcanzar para mejorar su vida. Para
ello puede ser necesario, si la persona preseatgnave afectacion, posibilitar el ejercicio de la
autodeterminacién de forma indirecta, mediada paspofreciendo un grupo social referencial asi
como los apoyos precisos. En este caso, este méusi@a dar poder efectivo garantizando su
autodeterminacion y partiendo de varias asuncibasikas: la atencion individualizada debe ser el
valor central de los servicios que apoyan a lasquexs; al partir de sus derechos, el foco se sitta
en sus capacidades, preferencias y eleccioness pdoyos que precisan para ello cobran una
importancia extrema; si la persona con discapacidddpendencia grave mantiene relaciones de
interdependencia con su red social préxima, suli@mamigos son esenciales y cumplen un papel
clave en el ejercicio de la autodeterminacion y etndesarrollo de su proyecto vital; la
planificacién centrada en la persona se entiend®am proceso continuo donde la escucha y el
aprendizaje modulan los cursos de accién. Se fatatanto, de un proceso flexible y abierto al
cambio, que debe adaptarse a las diferentes nadesidleseos y aspiraciones de la personas en las
diferentes etapas y circunstancias vitales (Ib.).

Un aspecto fundamental es que las actividades delado, incluso las de caracter
recreativo, sean plenas de sentido (Martinez Roerig2010a). De manera analoga a que el
cuidado de la temprana infancia debe encararsansemie, por todo el desarrollo cognitivo y
emocional que esta en juego, en el caso de lasraersadultas mayores se trata de conservar al
maximo sus capacidades, con pleno respeto de seshde. Para el ser humano esta puede ser una
etapa para la creatividad y el disfrute, y no p&racondenado a vegetar.
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VIIl. Epilogo

En funcién de los propdsitos persuasivos iniciabmeefialados, hemos
fundamentado las potencialidades que tiene el daidpara
transformarse en una “idea-fuerza” y plataforma gesmita integrar
dimensiones y discusiones que hasta ahora harrritiecpor caminos
paralelo8®. Las fuertes conexidades, interacciones, urdimbees
interfases propias del cuidado tienen la virtudadeular una agenda
social més integral, que desplace la representadgemte sobre las
fronteras de lo deseable y lo factible en politipéblicas, en aras de
avanzar hacia un horizonte de mayor igualdad, aquidusticia social.

Sin animo de sintetizar cosas ya dichas, cabe @egaé como
framing de las politicas, los objetivos y nuevos énfasis aiidado
permiten articular y potenciar desde otra Opticaagaagendas de las
recientes décadas. Lo hace respecto del enfoqderdehos vinculado
a los DESC, especialmente en lo relativo a el acagsversal a
determinados servicios con ciertos estandares didada y los
derechos de la mujer, de la nifiez y de la persdalicamayor, bajo la
especificacion de la pertinencia de los contenitidscuidado y de la
calidad de los servicios.

43

En su momento, las nociones de capital humanbenfeque de capacidades también integraron armdmnte
agendas que estaban relativamente dispersas. &lspatie la articulacion del acceso a la educaciénly salud
como derecho humano vy la discusién en torno a isles de bienestar y de dignidad humana con ladegeel
desarrollo econémico, mediante argumentos taledamecesidad de contar con educacién y salud @oseonos
para alcanzar mayores niveles de productividadhgteso, de crecimiento.
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Recrea la necesidad del acceso equitativo a lm ldej ciclo vital a mecanismos de
proteccion social universales financiados de masefiaria y progresiva, que protejan contra
riesgos y mitiguen mdltiples dimensiones de la erdbilidad. Destaca la igualdad de género,
especialmente la impugnacién de la escision desésras plblica y privada y la asignacién y
reparticiébn asimétrica de la carga de trabajo dtnwao remunerado y trabajo remunerado en que
se funda el sistema sexo-género vigente. Especifictenidos del empleo decente, particularmente
la conciliacién entre trabajo y familia, la no digtinacion de la mujer en el mercado laboral, la
necesidad de que la transformacion productiva pissimayor insercion femenina y con empleos
de calidad y la necesidad de elevar la productivide las economias y de repartir mas
equitativamente los frutos del desarrollo. Rewvitalia perspectiva del capital humano, con el
énfasis en las edades tempranas. Renueva los idm#tate la lucha contra la pobreza y de las
politicas que buscan subvertir sus causas.

Las alusiones a los distintos objetivos de lastipal y sus virtuales tensiones bien pueden
ser leidos como tensiones entre las razones sigtmng las instrumentales o funcionales. De
establecerse tal distincion, pienso que no delseraentendida de una manera dicotémica, ni en
que lo instrumental sea denostado. Mas bien detvi lauperspectiva de que los instrumentos no
deben conspirar contra los propositos sustantivos.
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